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PREAMBULE

L’élaboration du plan de lutte contre l'intimidation et la violence est une démarche qui fait partie
d’'un ensemble d’actions mises en place par I'établissement pour assurer un climat sain et
sécuritaire. La prévention de la violence et de l'intimidation nécessite des actions en tout temps,
qui passent notamment par une application constante et cohérente des régles de conduite et des
mesures de sécurité adoptées par le conseil d’établissement.

En vertu de la Loi sur l'instruction publique (LIP), ces régles de conduite doivent notamment
prévoir:

» Les attitudes et le comportement devant étre adoptés en toute circonstance par I'éléve;

» Les gestes et les échanges proscrits en tout temps, quel que soit le moyen utilisé, y
compris ceux ayant lieu par l'intermédiaire de médias sociaux et lors de I'utilisation du
transport scolaire;

» Les sanctions disciplinaires applicables selon la gravité ou le caractere répétitif de I'acte
répréhensible;

Ces réegles de conduite doivent de plus étre présentées aux éléves lors d’une activité de formation
sur le civisme que le directeur de I'école doit organiser annuellement en collaboration avec le
personnel de I'école. Elles sont également transmises aux parents des éléves au début de I'année
scolaire (LIP, art. 76).

Ces régles de conduite, souvent présentées dans le code de vie de [I'établissement
d’enseignement, visent a établir les meilleures conditions de réussite possibles et le bon
fonctionnement de I'école. Elles établissent les maniéres attendues de se comporter au quotidien
pour favoriser le vivre-ensemble (ex.: respect, civisme).

Le plan de lutte contre l'intimidation et la violence vise quant a lui a mettre en place des moyens
de prévenir la survenue de tout événement de violence ou d’intimidation, et a planifier les
interventions a déployer lorsque survient malheureusement un tel événement.

Dans ce modeéle de plan de lutte, le terme «instigateur» remplace le terme «auteur» plus

largement utilisé, notamment dans les encadrements |égaux. Le terme «instigateur» est ainsi
utilisé dans le présent document sauf lorsque ceux-ci sont cités.
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INTRODUCTION

Pour préciser les devoirs et les responsabilités des établissements d’enseignement et de tous les
acteurs scolaires concernés par des situations de violence et d’intimidation, la Loi sur I'instruction
publiqgue (RLRQ, chapitre 1-13.3, ci-aprés « LIP ») demande a chaque établissement
d’enseignement! d’élaborer un plan de lutte dont I'objectif est de prévenir et de contrer toute forme
d’'intimidation et de violence et, plus précisément, de faire de I'établissement d’enseignement un
milieu d’apprentissage sain et sécuritaire, de maniére a ce que tout éléve qui le fréquente puisse y
développer son plein potentiel, a I'abri de toute forme d’intimidation ou de violence.

Ainsi, la LIP prévoit notamment ce qui suit:

» Le directeur de I'établissement d’enseignement voit a la mise en ceuvre du plan de lutte
contre l'intimidation et la violence. |l traite avec diligence tout signalement et toute plainte
concernant un acte d’intimidation ou de violence qu’il recoit ou que le protecteur régional
de I'éléve lui transmet (LIP, art. 96.12). Le directeur de I'établissement d’enseignement
assiste le conseil d’établissement dans I'exercice de ses fonctions et pouvoirs et, a cette
fin, il coordonne I'élaboration, la révision et, le cas échéant, I'actualisation du plan de
lutte contre I'intimidation et la violence (LIP, art. 96.13). Le directeur de I'établissement
d’enseignement voit a ce que tous les membres du personnel de I'établissement soient
informés des régles de conduite et des mesures de sécurité de I'établissement, des
mesures de prévention établies pour contrer lintimidation et la violence et de la
procédure applicable lorsqu’un acte d’intimidation ou de violence est constaté (LIP, art.
96.21);

* Tout membre du personnel d’'un établissement d’enseignement doit collaborer a la mise
en ceuvre du plan de lutte contre l'intimidation et la violence et veiller a ce qu’aucun éléve
de I'établissement d’enseignement auquel il est affecté ne soit victime d’intimidation ou
de violence (LIP, art. 75.3);

* Le conseil d’établissement adopte, selon la forme prescrite par le ministre, le plan de
lutte contre I'intimidation et la violence et son actualisation proposés par le directeur de
I'école;

* Un document expliquant le plan de lutte contre l'intimidation et la violence est distribué
aux parents. Le conseil d’établissement veille a ce que ce document soit rédigé de
maniére claire et accessible. Ce document doit faire état de la possibilité d’effectuer un
signalement ou de formuler une plainte concernant un acte de violence a caractére sexuel
au protecteur régional de I'éléve et de la possibilité pour une personne insatisfaite du suivi
donné a une plainte faite auprés de I'établissement de se prévaloir de la procédure de
traitement des plaintes prévue par la Loi sur le protecteur national de I'éléeve (LIP, art.
75.1);

Page 2 de 18



* Le plan de lutte contre I'intimidation et la violence est révisé annuellement et, le cas
échéant, il est actualisé. Le directeur de I'établissement d’enseignement transmet une
copie du plan de lutte et de son actualisation au protecteur national de I'éléve (LIP,

art. 75.1);

* Le conseil d’établissement procéde annuellement a I'évaluation des résultats de
I'établissement d’enseignement au regard de la lutte contre I'intimidation et la violence

(LIP, art. 83.1);

* Un document faisant état de cette évaluation est distribué aux parents, aux membres du
personnel de I'établissement d’enseignement et au protecteur régional de I'éléve (LIP,

art. 83.1).

Conflit, violence ou intimidation?

Conflit

Violence

Intimidation

Mésentente ou un
désaccord entre deux ou
plusieurs personnes qui ne
partagent pas le méme point
de vue, les mémes valeurs
ou les mémes intéréts. Il n'y
a aucune victime, méme si
les personnes peuvent se
sentir perdantes. Un conflit
peut se régler soit par la
négociation, soit par la
médiation.

Toute manifestation de force,
de forme verbale, écrite,
physique, psychologique ou
sexuelle, exercée
intentionnellement contre une
personne, ayant pour effet
d’engendrer des sentiments de
détresse, de la léser, de la
blesser ou de 'opprimer en
s’attaquant a son intégrité ou a
son bien-étre psychologique
ou physique, a ses droits ou a
ses biens (LIP, art. 13).

Tout comportement, parole,
acte ou geste délibéré ou
non a caractere repétitif,
exprimeé directement ou
indirectement, y compris

dans le cyberespace, dans

un contexte caractérisé par
l'inégalité des rapports de
force entre les personnes
concernées, ayant pour effet
d’engendrer des sentiments
de détresse et de léser,
blesser, opprimer ou
ostraciser (LIP, art. 13).

Violence a caractére sexuel

La Loi sur I'instruction publique ne définit pas la violence a caractére sexuel. Néanmoins, il est
suggéré de se référer au texte suivant :

La notion de violence a caractére sexuel s’entend de toute forme de violence commise par le
biais de pratiques sexuelles ou en ciblant la sexualité, dont 'agression sexuelle. Cette notion
s’entend également de toute autre inconduite qui se manifeste notamment par des gestes,
paroles, comportements ou attitudes a connotation sexuelle non désirés, incluant celle relative
aux diversités sexuelles ou de genre, exprimés directement ou indirectement, y compris par un
moyen technologique (Loi visant & prévenir et & combattre les violences a caractere sexuel dans
les établissements d’enseignement supérieur [RLRQ, chapitre P-22.1]).
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INFORMATION GENERALE

CARACTERISTIQUES DE L’ETABLISSEMENT
D’ENSEIGNEMENT

Nom de I'établissement Immaculée Conception

Francois Thiffault, directeur

) £ 2 ETEEn e e el SlEEm Jolyane Champagne, directrice-adjointe

Type d’enseignement Préscolaire et primaire

Nombre d’éléves 304 éléves
Autres caractéristiques Ecole défavorisée qui accueille des éléves ILSS
Valeurs identifiées dans le projet éducatif Bienveillance Respect Collaboration
Obijectif(s) du projet éducatif en lien Amener nos éléves a communiquer dans I'honnéteté et
avec le plan de lutte 'empathie.

INFORMATIONS SUR LE COMITE

Nom du comité Violence et intimidation
Nom et fonction de la personne chargée
de coordonner les travaux du comité Francois Thiffault

(LIP, art. 96.12)
Karine Lévesque (enseignante)
France Déchene (enseignante)
Membres du comité (nom et fonction) Nathalie Samson (enseignante)
(LIP, art. 96.12) Fannie Hamel (TES plancher)
Audrey Boyer (psychoéducatrice)
Francois Thiffault (directeur)
Elaborer, assurer le suivi et I'évaluation du plan de lutte

Mandats du comité contre la violence et I'intimidation.

3 rencontres

Fréquence des rencontres du comité . . ; o .
(une au début, une en mi-année et une en fin d’année.
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ENGAGEMENTS DE LA DIRECTION (LIP, art. 75.2)

Envers I'éléve victime et ses parents

Auprés de I'éléve instigateur et ses
parents

Moi, Francois Thiffault, directeur de [I'établissement
Immaculée Conception, je m'engage a m'assurer que les
moyens seront mis en place, soit :

- Une communication rapide avec les parents.

- La mise en ceuvre des mesures de soutien.

- Un suivi suffisant auprés de I'éléve et de ses parents pour
permettre de vérifier si la situation a pris fin.

Moi, Francois Thiffault, directeur de [I'établissement
Immaculée Conception, je m'engage a m'assurer que les
moyens seront mis en place, soit :

- Une communication rapide avec les parents.

- L’élaboration d’'un engagement que doivent prendre I'éléve
et ses parents envers la direction de I'établissement en vue
d’empécher la répétition d'un acte d’intimidation ou de
violence.

- L’application de mesures d’encadrement et de sanctions
disciplinaires.

- La mise en ceuvre de mesures de soutien.

- Un suivi suffisant auprés de I'éléve et de ses parents pour
permettre de vérifier si les engagements sont respectés.

Page 5de 18



ELEMENTS DU PLAN DE LUTTE (LIP, art. 75.1)

ANALYSE DE LA SITUATION (PORTRAIT)

Analyse de la situation de I'établissement d’enseignement au regard des actes d’intimidation et de

violence (LIP, art. 75.1, al. 3, par. 1°)

Moment de la collecte de données,
outil(s) utilisé(s) pour réaliser le portrait
et informations recueillies

d’avril

Un portrait a été réalisé grace a « Mobilisation CVI » au mois
2025. Passation des questionnaires QSVE-BE:
versions éléves et personnel scolaire du primaire et du

secondaire);

Constats dégagés lors de I’'analyse de la .
situation actuelle

Certaines données statistiques présentées ont été
recueillies a partir du questionnaire sur la sécurité et
la violence dans les écoles (QSVE-R/personnel
scolaire)

Forces :

Chez le personnel :

Les membres du personnel mentionnent qu’ils se
sentent en sécurité a I'école

Le personnel scolaire intervient efficacement lors
d’une situation comportant des gestes de violence.
Le personnel considére que le climat relationnel et
de soutien est exemplaire.

La capacité de collaboration est reconnue et amene
un sentiment d’efficacité collective.

Les enseighants mentionnent étre en mesure de
créer un climat de classe positif.

Une majorité des membres du personnel est formée
avec le programme de prévention « Intervention
thérapeutique lors de conduites agressives » (ITCA);

Chez les éléves :

89% des éléves de la 1@ a la 3¢ année mentionnent
gue les régles concernant la violence sont claires.

93% des éléves de la 4 a la 6° année mentionnent
gue les régles concernant la violence sont claires.

90% des éléves de la 1 a la 3¢ année affirment
gu’ils se sentent en sécurité a I'école Immaculée- C.

91% des éléves de la 4¢ a la 6° année affirment
gu’ils se sentent en sécurité a I'école Immaculée- C.

95% des éléves de la 1 a la 3¢ année mentionnent
que le personnel de I'école les aide a réussir.

98% des éléves de la 4 a la 6° année mentionnent
que le personnel de I'école les aide a réussir.

92% des éléves de la 1 a la 3¢ année affirment
avoir le go(t d’apprendre a I'école Immaculée- C.

90% des éléves de la 4¢ a la 6¢ année affirment avoir
le golt d’apprendre a I'école Immaculée- C.
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Priorités en lien avec le portrait et
I'analyse de la situation

Vulnérabilités :

- Les éléves reconnaissent qu’ils ne sont pas toujours
respectueux entre eux (peuvent s’insulter et de
traiter de noms, se bousculer) ;

- Certains éléves peuvent faire preuve d’'impolitesse
envers le personnel de I'école.

- Le terrain de I'école et le service de garde sont
identifi€s comme des endroits a risque ;

- Le personnel enseignant souléve le besoin d’étre
davantage outillé face aux comportements de cyber
agression.

1. Développer des relations harmonieuses et
respectueuses entre les pairs et les adultes.

1.1 D’ici juin 2026, les éléves adopteront une attitude
positive en s’exprimant de fagon respectueuse
envers les adultes et les pairs.

Description des moyens :

Avec la météo intérieure, un programme instauré dans
I'école qui permet aux éléves de nommer les émotions
sans analyser, de ressentir sans se juger, de s’accueillir
sans se corriger et de créer un pont entre soi et 'autre.
Avec le projet des Royaumes, une initiative des
enseignants qui permet de renforcer les comportements
attendus, tels qu’un langage respectueux et adéquat
entre les éléves et le personnel scolaire. Le but de
mettre en lumiére les valeurs du mode de vie a chaque
mois. Renforcements positifs (I-C d’or) remis aux éléves
pour valoriser les bons comportements.

Avec les récréations éducatives accompagnées par un
TES pour faire un modelage des comportements
attendus.

Avec le modelage et 'accompagnement individualisé par
les éducateurs, les T.E.S. et la psychoéducatrice.

Avec des animations en classe selon les besoins
(conflits, respect, estime de soi, etc.).

Avec I'enseignement explicite : utilisation d’'un langage
respectueux. Différents moyens sont utilisés : littérature
jeunesse, Hors-piste, Météo intérieure.

Avec des actions de prévention de la violence :
Dévelop’Action pour 3¢ cycle, Semaine de prévention
(outils du ministére), animations en classe par un
policier.

2. Développer I’intelligence émotionnelle.
2.1 D’ici juin 2025, les éléves apprendront a mieux
se connaitre eux-mémes

Description des moyens :

Avec les ateliers Hors-Piste.

Avec la météo intérieure, un programme instauré dans
I'école qui permet aux éléves de nommer les émotions
sans analyser, de ressentir sans se juger, de s’accueillir
sans se corriger et de créer un pont entre soi et 'autre.
Avec des groupes d’habiletés sociales niveau 2 dirigés
par des TES.
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Violence a caractéere sexuel

Constats dégagés en ce qui atrait ala
violence a caractére sexuel, s’il y a lieu

Priorités en lien avec le portrait et
I’analyse de la situation en ce qui a trait
a la violence a caractére sexuel, s’il y a

lieu

Avec des récréations éducatives niveau 3 dirigées par
des TES.

Au besoin, déterminer des régles communes pour les
jeux collectifs et en faire I'enseignement explicite.

3. Augmenter le sentiment de sécurité des éléves
sur le terrain de I’école et au service de garde.

3.1 D’ici juin 2025, les éléves se sentiront en sécurité
dans les lieux qu’ils jugeaient a risque.

Description des moyens :

Avec une revue stratégique des postes de surveillance
sur la cour lors des récréations.

Avec une personne attitrée comme support
supplémentaire sur la cour lors des récréations.

Avec l'identification claire des surveillants par des
dossards.

Avec une meilleure surveillance lors des moments de
transition pendant les accueils et les déplacements par
I'ajout d’enseignants en poste dans les corridors.

Avec une gestion des écarts de conduites selon la
gravité de ceux-ci grace a I'élaboration d’un outil pour
guider les interventions.

Selon le CVI 24-25 :

S/O

7,4 % des éléeves de la 4¢ a la 68 année mentionnent étre
la cible de propos non-désirés a caractére sexuel
souvent a trés souvent.

5% des éléves de la 4¢ a la 6 année mentionnent étre la
cible de gestes non-désirés a caractere sexuel souvent a
trés souvent

Intimidation ou violence basée sur des motifs liés notamment a la couleur et a I'origine ethnique ou

nationale
Constats dégagés en ce qui a trait a

I’intimidation ou a la violence basée sur
les motifs mentionnés ci-dessus, s’ily a

lieu
Priorités en lien avec le portrait et

I'analyse de la situation en ce qui a trait

a l'intimidation ou a la violence basée

sur les motifs mentionnés ci-dessus, s’il

y alieu

Ce n’est pas une problématique dans cette école.

S/O
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MESURES DE PREVENTION

Mesures de prévention visant a contrer toute forme d’intimidation ou de violence motivée,
notamment par le racisme, I’orientation sexuelle, I'identité sexuelle, ’Thomophobie, un handicap
ou une caractéristique physique (LIP, art. 75.1, al. 3, par. 2°)

Mesures de prévention visant a prévenir
et a contrer toute forme d’intimidation ou
de violence a I’école

Mesures de prévention mises en place
en lien avec la violence a caractéere
sexuel

Révision et modelage du Mode de vie avec I'ensemble
des éléves a différents moments de I'année ;
Acheminer le Mode de vie aux parents par 'agenda dées
le début de 'année scolaire ;

Rencontre et explications en début d’année scolaire aux
membres du personnel concernant la violence et
l'intimidation ainsi que la gestion des écarts de
comportement ;

Protocole pour contrer l'intimidation et la violence a
I'école, formation asynchrone du CSS (a venir) ;
Systéme émetteur/récepteur ;

Surveillance active sur la cour d’école;

Plan d’intervention si nécessaire ;

Gestion de classe ;

Gestion des conflits/développement des compétences
personnelles et sociales ;

Animation de sensibilisation concernant les notions liées
a l'intimidation ;

Enseignement explicite des comportements attendus :
Par le Gala des Royaumes : Valorisation des bons
comportements en lien avec les valeurs de 'école.
Application, au besoin, de la formation ITCA par les
membres du personnel ;

Rencontre « portrait de classe » en début d’année et en
cours d’année aux membres du personnel concernés.
Oultils et ressources de la Semaine de la prévention de
la violence et de l'intimidation dans les écoles;

Activités visant I'entraide et la coopération entre les
pairs;

Littérature jeunesse sur les émotions et les habiletés
sociales;

Enseigner les contenus en CCQ;

Collaboration avec les organismes communautaires et
services externes (ex. animation d’ateliers sur différents
sujets visant a sensibiliser, développer des habiletés
socio émotionnelles, etc.).

Enseigner les contenus du Programme d’études
Citoyenneté et culture québécoise;

La psychoéducatrice et la responsable du service de
garde a été formée avec la fondation Marie-Vincent sur
les comportements sexualisés problématiques et
dévoilement d’agression sexuelle en contexte scolaire.
Outils et ressources disponibles sur le site de la
fondation Marie-Vincent visant a prévenir les violences
sexuelles (littérature jeunesse, guide de référence,
activités, etc).

Utilisation de I'arbre décisionnel lors d’'une situation de
VACS.

Discussion et analyse de la situation avec la
psychoéducatrice si un comportement ou un événement
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problématique survenait en lien avec les agressions a
caractere sexuel.

Formation asynchrone du CSS (a venir) et protocole
d’intervention régional (a venir)

Intervenir a deux adultes lorsqu’un éléve a besoin d’aide
pour des besoins d’hygiéne.

Afficher dans un endroit stratégique (prés du service de
garde de I'école et a I'entrée du gymnase) la procédure
pour formuler une plainte au protecteur de I'éléve ou
effectuer un signalement en cas d’acte de violence a
caractere sexuel.

Intimidation ou violence basée sur des motifs liés notamment a la couleur et a I'origine ethnique ou

nationale

Mesures de prévention mises en place
en lien avec l’intimidation ou la violence -
basée sur les motifs mentionnés ci-
dessus -

Autre information concernant les S.0

mesures de promotion et de prévention
actualisées visant a prévenir la violence
et I'intimidation dans I'établissement
d’enseignement

Se référer aux ressources suivantes (themes pouvant
étre abordés en CCQ) :

Accueillir un nouvel éléve issu de 'immigration : pistes
d’actions efficaces.

Aborder les thémes sensibles avec les éléves.
Activités favorisant I'affirmation positive et les réactions
appropriées devant des propos ou des comportements
discriminatoires.

Sensibilisation auprés du personnel faite par la
conseillere pédagogique portant sur la réalité et les défis
d’un éléve allophone afin de comprendre et mieux
intervenir (au besoin).
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COLLABORATION AVEC LES PARENTS

Mesures visant a favoriser la collaboration des parents a la lutte contre I'intimidation et la
violence et a I’établissement d’un milieu d’apprentissage sain et sécuritaire (LIP, art. 75, al. 3, par.

3°)
Mesures prévues pour impliquer - Rendre accessible par le site du CSSE le plan de lutte contre
les parents et favoriser leur I'intimidation et la violence qui inclura un aide-mémoire permettant
collaboration de différencier les cas d’intimidation, de conflits, de violence, de

cyberintimidation et d’accident ;
- Informations sur le site « educaloi.qc.ca/capsules/intimidation-et-
la-violence-a-l-ecole/ » ;
- Appel et/ou rencontre de parents pour les informer d’une
problématique de violence et/ou d’intimidation afin de les

impliquer dans la démarche d’accompagnement ;

- Accessibilité aux intervenants et aux professionnels ;
- Communications régulieres entre I'école et les parents par un outil
au choix du personnel (courriel, agenda, application, etc.).

Information a diffuser

Un document expliquant le plan de lutte
est distribué aux parents (LIP, art. 75.1).

Un document faisant état de I'évaluation
annuelle des résultats au regard de la
lutte contre l'intimidation et la violence est
remis aux parents (LIP, art. 83.1).

Les régles de conduite et les mesures de

sécurité sont transmises aux parents de

'éléve au début de I'année scolaire (LIP,
art. 76).

Un centre de services scolaire doit, au
plus tard le 30 septembre de chaque
année, informer les éléves, les enfants et
leurs parents de la possibilité de formuler
une plainte en application de la procédure
de traitement des plaintes prévue par la
présente loi (LPNE, art. 21).

Autre :

Stratégies de diffusion de cette
information

Plan de lutte accessible sur le site du CSSE ;
Présentation de la reddition de comptes au
conseil d’établissement.

Document accessible sur le site du CSSE et
sur le portail.

Code de vie disponible dans 'agenda et sur
le portail.

Afficher dans un endroit stratégique (prés du
service de garde de I'école et a I'entrée du
gymnase) la procédure pour formuler une
plainte ou effectuer un signalement en cas

d’acte de violence ou d’intimidation.

Site internet du centre de service scolaire de

I'énergie.

S.0

Date

2025-09-30

2025-09-30

2025-08-28

2025-09-30

date.
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Violence a caractéere sexuel

Mesures prévues pour impliquer les parents et - Afficher sur le portail école la procédure du PNE
favoriser leur collaboration pour formuler une plainte ou effectuer un
signalement.

- Transmettre aux parents une liste de ressources
de la région en lien avec les violences a caractere
sexuel lorsque nécessaire.

Information a diffuser Stratégies de diffusion de cette information
Un document informant de la possibilité d’effectuer Site internet du centre de service scolaire de
un signalement ou de formuler une plainte I'Energie. _ _
concernant un acte de violence a caractére sexuel - Document remis aux parents par courriel en début
au protecteur régional de I'éléve (LPNE, art. 21). d'annee scolaire.
Un document présentant les coordonnées du - Affiche dans un endroit stratégique a I'école.
protecteur régional de I'éléve & qui la plainte doit - Site internet du centre de service scolaire de
étre acheminée. Ce document, fourni par le I'Energie. _ _ )
protecteur national de I'éléve, doit également Document remis aux parents par courriel en début

expliquer qui peut formuler une plainte ainsi que d'année scolaire.

les modalités d’exercice de ce droit
(LPNE, art. 21).

Autres S.0O

Intimidation ou violence basée sur des motifs liés notamment a la couleur et a I'origine ethnique ou
nationale

Mesures prévues pour impliquer
les parents et favoriser leur

. Impliquer les parents dans l'organisation de la
collaboration piig P 9

journée nationale du vivre ensemble prevue le 15
janvier 2026.

Stratégies de diffusion de cette

Information a diffuser ; . Date
information
Date de I,gvene.ment, les ac_tlwtes’ prevues et Courriel envoyé a tous les parents. 2026-01-06
I'intention de cette journée.
Autre information concernant la SO

collaboration avec les parents
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MODALITES POUR EFFECTUER UN SIGNALEMENT OU POUR
FORMULER UNE PLAINTE

Modalités applicables pour effectuer un signalement ou pour formuler une plainte concernant un
acte d’intimidation ou de violence a I’établissement et, de fagon plus particuliére, pour dénoncer
une utilisation de médias sociaux ou de technologies de communication a des fins de
cyberintimidation (LIP, art. 75.1, al. 3, par. 4°)

La victime ou son parent ou toute personne voulant
signaler un événement ou pour formuler une
plainte avise directement la direction de I'école ou
un membre du personnel en qui elle ou il a
confiance. Elle ou il peut également utiliser

Modalités retenues pour effectuer un
signhalement

'adresse confidentielle suivante
fthiffault@cssenergie.gouv.gc.ca ou 819 539-6971
poste 5101 ;

- Informer les membres du personnel des modalités
de déclaration et de consignation des événements
a caractére violent ou d’intimidation.

Rendre visible et accessible [Iinformation
concernant les modalités et les formulaires de
signalement (affiches dans I'école, sur le site web
du CSSE).

- Rencontre du personnel en début d’année.

Stratégie de diffusion de ces modalités

Modalités retenues pour formuler une plainte

En cas d’insatisfaction quant au suivi donné a un signalement ou a une plainte concernant un acte
d’intimidation ou de violence, une personne peut utiliser les modalités suivantes pour formuler une plainte:

Modalités retenues pour formuler une plainte Stratégies de diffusion de ces modalités

La victime ou son parent ou toute personne voulant
signaler un événement ou pour formuler une plainte
avise directement la direction de I'école ou un membre
du personnel en qui elle ou il a confiance.

Rendre visible et accessible I'information
concernant les modalités et les formulaires de
signalement

Elle ou il peut également utiliser 'adresse confidentielle (affiches dans I'école, sur le site web du CSSE).

suivante fthiffault@cssenergie.gouv.gc.ca
ou 819 539-6971 poste 2601

En outre, la personne qui est insatisfaite du suivi donné & un signalement ou a une plainte concernant un
acte d’intimidation ou de violence fait & un directeur d’établissement d’enseignement peut formuler une
plainte au responsable du traitement des plaintes (LPNE, art. 24, al. 2).
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Violence a caractéere sexuel

Modalités particuliéres pour effectuer un signalement ou formuler une plainte concernant un acte
de violence a caractere sexuel

» Les modalités inscrites a la section précédente sont également applicables pour effectuer un
signalement ou formuler une plainte concernant un acte de violence a caractere sexuel.

+ |l est aussi possible d’effectuer directement un signalement ou de formuler une plainte au
protecteur régional de I'éleve (LPNE, art. 33, par. 2°). Cela doit étre fait par écrit (LPNE,
art. 31):

+ A raide du formulaire en ligne: Porter plainte & la suite d’une insatisfaction envers
un service scolaire.

» Par téléphone ou par texto: 1 833 420-5233.

» Par courriel; plaintes-pne@pne.gouv.qc.ca.

Autres modalités

- Désigner un espace de bureau (bureau de la psychoéducatrice ou direction) et une personne
responsable (psychoéducatrice et direction) ou il est possible de dénoncer une situation;

- Formulaire comprenant une section dédiée aux AVCS disponible en ligne pour les intervenants
scolaires ;

- Informer le nouveau personnel.

La personne victime ou ses proches peuvent, en tout temps, signaler la situation a la police ou au directeur
de la protection de la jeunesse (DPJ), qu'ils I'aient ou non rapportée a I'établissement d’enseignement ou
au protecteur régional de I'éléve. Les signalements et les plaintes adressés a I'établissement
d’enseignement ne se substituent pas au travail des corps policiers et de la protection de la jeunesse:

Coordonnées du DPJ 1-800-567-8520

Coordonnées du service de police 911

Stratégies de diffusion de ces modalités

Inscrire le ou les lieux ou le document
est affiché dans I’établissement Service de garde et entrée principale de I'école.
d’enseignement

Adresse du site Web de

I’établissement d’enseignement s’il  https://cssenergie.gouv.gc.ca/
y alieu
Autres S.0
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Intimidation ou violence basée sur des motifs liés notamment a la couleur et a I'origine ethnique ou
nationale

Modalités particuliéres pour effectuer un Il est possible d’effectuer un signalement auprés de la
signalement ou formuler une plainte direction de traitement des plaintes du centre de
concernant un acte d’intimidation ou de service scolaire de I'Energie.
violence basée sur les motifs mentionnés ci- ) , )
dessus Il est possible d’effectuer un signalement et ou de

formuler une plainte directement au protecteur
régional de I'éléve, verbalement ou par écrit (LPNE,
art. 33, par. 2°);

Téléphone et texto: 1-833-420-5233 / Courriel:
plaintes-pne@pne.gouv.gc.ca;

- Ladirection d’école doit informer les parents
de leur droit de demander 'assistance de la
personne que le centre de services scolaire
doit désigner spécialement a cette fin (LIP,
art. 96.12);

- Il est possible d’effectuer une plainte aupres
de la Commission des services juridiques;

- Il est possible d’effectuer une plainte aupres
de la Commission des droits de la personne
et des droits de la jeunesse.

Stratégies de diffusion de ces modalités

Stratégies de diffusion de ces modalités - Affiche dans un endroit stratégique a I'école.
- Site internet du centre de service scolaire de
I'Energie.
- Document remis aux parents par courriel en début
d’année scolaire.
Autre information concernant les modalités de S.O
sighalement ou de plainte
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CONFIDENTIALITE

Mesures visant a assurer la confidentialité de tout signalement et de toute plainte concernant un
acte d’intimidation ou de violence (LIP, art. 75.1, al. 3, par. 6°).

Mesures retenues pour assurer la confidentialité

Toute plainte ou tout signalement recu est traité de fagon confidentielle. Seules les personnes concernées
sont avisées. Les informations regues sont consignées sur les formulaires prévus a cet effet.

- Sensibiliser le personnel aux actions a poser pour assurer la confidentialité ;
- ldentifier un lieu confidentiel pour rencontrer les personnes impliquées.
- Sensibiliser les intervenants a I'utilisation adéquate des outils de communication (émetteur-

récepteur).

- Consigner uniqguement les informations nécessaires, de fagcon confidentielle, dans les documents
papier et informatisés, et resserrer les acces afin que seules les personnes essentielles dans le
dossier puissent accéder a ces données.

Les informations relatives aux éléves impliqgués dans la situation devront étre traitées de maniére
confidentielle. Par exemple, les informations portant sur la nature des actions ou des sanctions a I'égard
de I'éléve instigateur ne pourraient pas étre transmises aux parents de I'éléve victime.

Violence a caractere sexuel

Mesures de confidentialité* a
mettre en place lors d’un acte de
violence a caractére sexuel

La notion d’intimité, liée a la sexualité, renforce la pertinence de se
préoccuper de la confidentialité.

Ne pas utiliser de radio émetteur-récepteur lors de ces situations.
S’assurer que seulement un minimum de personne ait accés a la
consignation d’information informatisée.

Dans le cas d'une divulgation d’un abus sexuel, sécuriser la
personne, lui nommer que vous avez I'obligation de signaler a la
DPJ.

Autres mesures mises en place :

Le bris de confidentialité est justifié¢ dans le contexte de 'obligation
de signalement a la DPJ pour toute situation d’abus sexuel envers
des enfants, qui s’applique méme aux personnes liées par le secret
professionnel (art. 41, LPJ) et dans le contexte de I'obligation de
transmettre au Protecteur national de I'éleve un registre des
plaintes (art. 96.12 LIP);

Un registre des plaintes doit étre tenu par chaque centre de
services scolaire;

Lorsqu’une plainte est recue par un membre du personnel d’'un
établissement d’enseignement, les renseignements sont
consignés au registre des plaintes par la direction de
I'établissement ou par la personne qu’il désigne a cette fin;

* Selon la Loi sur la protection de la jeunesse (RLRQ, chapitre P-34.1, ci-aprés « LPJ »), une violation du
secret professionnel est justifiée lorsqu’'une personne s’adresse au DPJ pour effectuer un signalement. I
est a noter que I'obligation de signaler au DPJ toutes les situations d’abus sexuels commis envers des
enfants et des adolescents s’applique méme aux personnes liées par le secret professionnel, sauf

exception (LPJ, art. 41).
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Intimidation ou violence basée sur des motifs liés notamment a la couleur et a I'origine ethnique ou

nationale
Mesures de confidentialité a
mettre en place lors d’un acte
d’intimidation ou de violence
basée sur les motifs mentionnés
ci-dessus -

Autre information concernant la S-O.
confidentialité

S’assurer que les éleves de toutes origines disposent d’'un espace
sécuritaire leur permettant de parler de leur expérience concernant
la discrimination et de se sentir compris et soutenus ;

S’il est nécessaire de faire appel a une tierce partie pour
interpréter, s’assurer que la personne est a l'aise avec l'interpréete
mandaté.

Faire un rappel aux membres du personnel que tout incident et le
suivi qui en découle doivent rester confidentiels. Un tel rappel se
fait au moins une fois par année ;

Enregistrer les signalements d’intimidation et/ou de violence dans
une base de données a acces limité.

Recourir aux stratégies d’intervention qui protégent 'anonymat des
personnes qui effectuent un signalement ou qui communiquent de
I'information.
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ACTIONS A ENTREPRENDRE A LA SUITE D'UN ACTE
D'INTIMIDATION OU DE VIOLENCE

Actions qui doivent étre prises lorsqu’un acte d’intimidation ou de violence est constaté par un
éléve, un enseignant, un autre membre du personnel de I'établissement d’enseignement ou par
quelque autre personne ou qu’un signalement ou une plainte est transmis a I’établissement par le
protecteur régional de I’éléve (LIP, art. 75.1, al. 3, par. 5°).

Actions qu’un éléve témoin ou
confident doit entreprendre

Les actions a entreprendre
doivent étre modulées en
fonction de la situation.

- Ens’interposant
directement si sa
sécurité n’est pas
menacée;

- En allant chercher l'aide
d’un autre éléve ou d’'un
adulte;

- En tentant de faire
diversion dans le but de
faire cesser la situation;

- En demandant 'aide
d’un membre du
personnel.

Actions que le membre du
personnel témoin direct ou

confident (1er intervenant) doit

entreprendre

Les actions a entreprendre
doivent étre modulées en
fonction de la situation.

1. Mettre fin au
comportement

2. Nommer le
comportement

3. Orienter I'éléve vers
les comportements
attendus;

4. Effectuer une
évaluation sommaire
auprés de I'éléve qui
est victime;

5. Consigner et
transmettre

Actions que la personne
responsable du suivi
(2e intervenant) doit

entreprendre

Les actions a
entreprendre doivent étre
modulées en fonction de
la situation.

1. Evaluer rapidement
'événement et analyser la
situation (nature, personnes
impliquées, gravité, durée...)
d’aprés les définitions
proposeées.

2. Intervenir en fonction de
I'évaluation.

3. Assurer le suivi aupres des
personnes concernées,
évaluer et réguler les actions.

4. Consigner et transmettre les
informations.

Noter les informations
nécessaires et les conserver de
facon sécuritaire, notamment en
vue de transmettre un rapport
sommaire au directeur général, le
cas échéant (LIP, art. 96.12).
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Direction de I'établissement :

* Le directeur de I'établissement d’enseignement qui est saisi d’une plainte concernant un acte
d’intimidation ou de violence doit, aprés avoir considéré l'intérét des éléves directement
impliqués, communiquer promptement avec leurs parents afin de les informer des mesures
prévues dans le plan de lutte contre l'intimidation et la violence. Il doit également les informer
de leur droit de demander l'assistance de la personne que le centre de services scolaire a
désignée spécialement a cette fin (LIP, art. 96.12).

* Nom et coordonnées :
Frangois Thiffault, directeur

fthiffault@cssenergie.gouv.qgc.ca
819 537-4690 poste 2601

Note : Lorsque la situation implique un membre du personnel de I'établissement d’enseignement, que ce
soit a titre de victime, d’'instigateur ou de témoin d’'un geste d’intimidation ou de violence, la direction de
I'établissement d’enseignement doit en étre informée. Celle-ci devra analyser la situation afin de déterminer
les mesures de soutien et d’encadrement ainsi que les sanctions applicables, le cas échéant, dans le
respect des encadrements légaux, des conventions collectives applicables et des rdles et responsabilités
de l'organisme scolaire. Dans le cas d’'un membre du personnel victime ou témoin, la direction devra
également transmettre I'information au comité de santé et sécurité de I'établissement.
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ACTIONS A ENTREPRENDRE A LA SUITE D'UN ACTE

D'INTIMIDATION OU DE VIOLENCE (suite)

Violence a caractéere sexuel

Actions a entreprendre lorsqu’un acte de violence a caractére sexuel est constaté.

Par le membre du personnel

o L. , témoin direct ou confident (ler
Par un éleve témoin ou confident

intervenant)
Les actions a entreprendre Tout adulte au sein de
doivent étre modulées en I'établissement d’enseignement
fonction de la situation. qui recoit de I'information

concernant une situation de
violence a caractére sexuel doit :

- En s’interposant directement si - Ecouter I'éléve et le laisser
sa sécurité n’est pas menacée; parler librement, en respectant
- En allant chercher 'aide son rythme et ses silences.

rapidement auprés d’un adulte;

- Ententant de faire diversion dans| - Ne pas chercher a diriger la
le but de faire cesser la situation; | discussion ni & questionner

- Endemandant l'aide d'un I'éleve.
membre du personnel.

- Au besoin, poser
uniquement des questions
ouvertes comme «Dis-moi
tout sur...» ou «Parle- moi
plus de...», en réutilisant les
mots de I'éléve (ex.: «Parle-
moi plus de la personne qui
t'a touchée la», «Dis-moi
tout sur les jeux secrets»).

- Noter les mots de I'éléve et
ceux de I'adulte confident.

- Rassurer 'éléve quant a la
prise en charge de la
situation.

- Aviser la direction de son
établissement
d’enseignement.

- Signaler la situation sans
délai au DPJ au numéro
suivant: 1-800-567-8520

Ne jamais chercher & voir ou
consulter les photos (cellulaire de
I'éléve) car ceci constitue une
infraction criminelle. Demander
plutdt une description des faits;

» Dés qu’un adulte est impliqué
dans un acte de violence a

Par la personne responsable
du suivi (2e intervenant)

- Eviter de faire répéter le
dévoilement a I'éleve.

- Noter les informations
nécessaires et les conserver
de fagon sécuritaire,
notamment en vue de
transmettre un rapport
sommaire au directeur général
et au protecteur régional de
I'éléve, le cas échéant (LIP,
art. 96.12).

- Autres :
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caractére sexuel auprés d’un jeune,
ou qu’il s'agit d’une situation de
nature criminelle, le dossier doit
étre transmis immeédiatement au
service de police.

Autres :
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- Selon la Loi sur la protection de la jeunesse (RLRQ, chapitreP-34.1, ci-aprés «LPJ»), tout
membre du personnel scolaire a I'obligation de signaler sans délai au DPJ toutes les
situations visées par la LPJ qui impliquent des mineurs, dont les situations d’abus sexuels.

De plus, toute personne, peu importe ses fonctions, a I'obligation de signaler sans délai au
DPJ toutes les situations d’abus sexuels et d’abus physiques (LPJ, art.39 et 39.1).

La confidentialité de I'identité des personnes qui font un signalement au DPJ est assurée
(LPJ, art.44).

- Lors d'une plainte concernant un acte de violence a caractere sexuel, la direction de
I'établissement d’enseignement doit informer I'éléve victime de la possibilité de s’adresser a la
Commission des services juridiques.

Lorsque I'éleve est agé de moins de 14ans, elle en informe également ses parents et, lorsque
I'éléve est agé de 14 ans ou plus, elle peut, si cet éleve y consent, également en informer ses
parents (LIP, art.96.12).

Intimidation ou violence basée sur des motifs liés notamment a la couleur et a I'origine ethnique ou
nationale

Actions a entreprendre lorsqu’un acte d’intimidation ou de violence basée sur les motifs mentionnés
ci-dessus est constaté.

Par le membre du personnel

témoin direct ou confident Par la personne responsable

Par un éléve témoin ou confident (1er intervenant) du suivi (2e intervenant)

Les actions a entreprendre Les actions a entreprendre
doivent étre modulées en doivent étre modulées en
fonction de la situation. fonction de la situation.
1. Mettre fin au 1. Evaluer rapidement
- En s’interposant directement si comportement I'événement et analyser la
sa sécurité n'est pas menaceée; 5 Nommer le situation (nature, personnes

- En allant chercher l'aide d’un impliquées, gravité, durée...)

= comportement , P oV
autre éléve ou d’'un adulte; Orienter l'éleve vers les d’aprés les définitions
- Ententant de faire diversion dans|™ proposées :
le but de faire cesser la situation; comportements 2. Intervenir en fonction de
En demandant I'aide d’un attendus; _ Pévaluation
membre du personnel. 4. Effectuer une évaluation 3. Assurer le suivi auprés des
sommaire aupres de personnes concernées,
I'éléve qui est victime; évaluer et réguler les actions
5. Consigner et 4. Consigner et transmettre les
transmettre informations
Autre information concernant
les actions a entreprendre SO

lorsqu’un acte d’intimidation ou
de violence est constaté
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MESURES DE SOUTIEN OU D’ENCADREMENT

Mesures de soutien ou d’encadrement offertes a un éléve victime d’un acte d’intimidation ou de
violence ainsi que celles offertes a un témoin ou a I’auteur d’un tel acte (LIP, art. 75.1, al. 3, par. 7°)

Pour I'éléve victime Pour I'éléve instigateur Pour les témoins
Rassurer et établir un climat de Rassurer et établir un climat de Rassurer et établir un climat de
confiance : confiance : confiance :

- Intervenir calmement en - Informer l'auteur que vous - Dites a I'éléve que C’est
demandant a I'éléve de décrire la prenez la situation au sérieux et normal qu’il se sente mal a
situation ; écouter sa version des faits ; l'aise dans cette situation et

- Décider ensemble des actions & - Amener I'auteur a reconnaitre qu’il fait bien de vous en
entreprendre ; le contexte et les émotions qui parler;

- Déterminer ensemble des suscitent ses actes de violence - Informer I'éléve que son
mesures et des accommodations ou d’intimidation ; témoignage est confidentiel ;
pour offrir un sentiment de - S’engager dans une démarche - Sensibiliser le témoin sur son
sécurité (ex. quitter plus tot, local de responsabilisation et de réle et ses impacts ;
pour le diner, jumelage avec un réparation ; - Expliquez-lui que les auteurs
pair, etc.); - Voyez avec I'éléve comment il d’intimidation ont besoin d’un

- Vérifier si la situation s’améliore peut exprimer sa colére ou auditoire. Sans celui-ci, ils ont
et faire un suivi périodiquement;; obtenir ce qu'il veut sans faire moins de pouvoir;

- Demander de l'aide de tort aux autres; - Dites-lui qu’il a un role
supplémentaire si la situation - Rappelez-lui qu'il est important important a jouer dans cette
persiste ou si les moyens utilisés de respecter I'autre dans sa situation et que ses réactions
ne permettent pas d’obtenir des diversité si cela est a propos peuvent encourager ou
résultats positifs durables ; dans la situation vécue (ex. : décourager l'auteur des actes

- Faire le suivi avec les parents. orientation sexuelle, force de violence ou d’intimidation;

physique, poids, etc.); - Rappelez-lui 'importance de
- Expliquer a l'auteur a quoi il dénoncer la violence et
s’expose s'il continue a poser Iintimidation.
des gestes de violence ou - Expliquez-lui qu’il vient alors
d’intimidation (suspension ou en aide a quelqu’un d'autre et
expulsion de 'école, plaintes qu’il permet que les
policieres, recours a la justice) ; personnes impliquees,
S’assurer que la situation a qu’elles soient victimes ou
bien pris fin et référer 4 d'autres|  auteurs, recoivent de l'aide;
services selon les besoins - S’assurer que la situation a
(psychoéducateur, éducateur bien pris fin et référer a
spécialisé, psychologue, d’autres services selon les
travailleur social du centre de besoins
santé et de services sociaux, - Communiquer et collaborer
etc.). avec les parents.

Note : Lorsque la situation implique un membre du personnel de I'établissement d’enseignement, que ce soit
a titre de victime, d’instigateur ou de témoin d’'un geste d’intimidation ou de violence, la direction de
I'établissement d’enseignement doit en étre informée. Celle-ci devra analyser la situation afin de déterminer
les mesures de soutien et d’encadrement ainsi que les sanctions applicables, le cas échéant, dans le respect
des encadrements légaux, des conventions collectives applicables et des rdles et responsabilités de
I'organisme scolaire. Dans le cas d’'un membre du personnel victime ou témoin, la direction devra également
transmettre I'information au comité de santé et sécurité de I'établissement.
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Violence a caractéere sexuel

Mesures de soutien ou d’encadrement déterminées et mises en place a la suite de I’analyse des
besoins en lien avec un acte de violence a caractéere sexuel.

Pour I'éleve victime

- Se référer a des organismes -
externes pour un soutien
spécialisé : Aidermoisvp.ca,
Centre canadien de protection de
'enfance, Centre d’aide aux
victimes d’actes criminels de la
Mauricie (CAVAC), Centre d’'aide
et de lutte contre les agressions a
caractére sexuel (CALACS-La
passerelle), Info-Aide violence
sexuelle ;

- Aide et ressources pour les -
victimes d’exploitation sexuelle ;

- Abus pédosexuels : Réparer les
dégats. Guide pour les parents et
tuteurs apres la découverte d’'un
abus; -

- Lacyberviolence sexuelle contre
les enfants, réparer les dégats,
gue faire aprés la découverte
d’une situation de violence
sexuelle contre un enfant ? Guide
pour les parents;

- S’assurer d'offrir les conditions
nécessaires a la victime pour
qu’elle ait un sentiment de
sécurité (lieux fréquentés,
déplacement, transport scolaire).

- Offrir une intervention éducative
(selon la situation) a la victime

Pour I'éléve instigateur

Se référer a des organismes |-
externes pour un soutien
spécialisé : Aidermoisvp.ca,
Centre canadien de protection
de I'enfance, Centre d’aide aux |-
victimes d’actes criminels de la
Mauricie (CAVAC), Centre
d’aide et de lutte contre les
agressions a caractere sexuel
(CALACS-La passerelle), Info-
Aide violence sexuelle;
S’assurer de protéger la
réputation de l'auteur et lui offrir
les services nécessaires a la
poursuite de son cheminement
scolaire;

Offrir une intervention éducative
(selon la situation) a l'auteur.

Pour les témoins

Evaluer I'impact de la
situation chez le témoin afin
de lui offrir un soutien
approprié;

Offrir une intervention
éducative (selon la situation)
au témoin.

Intimidation ou violence basée sur des motifs liés notamment a la couleur et a I’origine ethnique ou

nationale

Mesures de soutien ou d’encadrement déterminées et mises en place a la suite de I’analyse des
besoins en lien avec un acte d’intimidation ou de violence basée sur les motifs mentionnés ci-

dessus.

Pour I'éleve victime

- Faire preuve de sensibilité et
d’ouverture envers la culture
d’origine de la victime.

- S’ily alieu, se référer a des -
organismes externes pour un
soutien spécialisé (SANA, AJAT,
PAIS, CAIBF).

- L’équipe clinique Polarisation
peut étre jointe du lundi au -
samedi de 8 ha 20 h au 514-
267-3979.

Pour I'éléve instigateur

Faire preuve de sensibilité et |-
d’ouverture envers la culture
d’origine de linstigateur.

S’il y a lieu, se référer a des -
organismes externes pour un
soutien spécialisé (SANA,

AJAT, PAIS, CAIBF).

S’assurer de protéger la
réputation de linstigateur et lui
offrir les services nécessaires a

Pour les témoins

Faire preuve de sensibilité et
d’ouverture envers la culture
d’origine du témoin.

Evaluer I'impact de la
situation chez le témoin afin
de lui offrir un soutien
approprié;

Offrir une intervention
éducative (selon la situation)
au témoin
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S’assurer d’offrir les conditions la poursuite de son

nécessaires a la victime pour cheminement scolaire;

gu’elle ait un sentiment de

sécurité (lieux fréquentés, - Offrir une intervention éducative

déplacement, transport scolaire); (selon la situation) a
linstigateur;

Offrir une intervention éducative
(selon la situation) a la victime.

Autre information
concernant les mesures de S.0
soutien et d’encadrement
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SANCTIONS DISCIPLINAIRES

Sanctions disciplinaires applicables au regard des actes d’intimidation ou de violence selon la

gravité ou le caractére répétitif de ces actes (LIP, art. 75.1, al. 3, par. 8°)

Sanctions disciplinaires possibles, déterminées en fonction de I’analyse de la situation ainsi

qu’au regard de la nature, de la gravité et de la fréquence des gestes posés

Victimes : ne s’applique pas.

Témoins : ne s’applique pas.

Auteurs : Nuancer sur les sanctions disciplinaires en fonction du développement de I'enfant :

Avertissement verbal;

Geste de réparation;

Lettre d’excuse;

Fiche de réflexion ou réflexion guidée;

Contrat;

Supervision des moments de transitions hors de la classe (déplacements, récréations) pour une
durée a déterminer;

Rencontre avec un policier communautaire;

Selon la gravité de la situation (récidive), il y a possibilité d’avoir recours a une suspension interne
ou externe;

Parents : ne s’applique pas.

Violence a caractere sexuel

Sanctions disciplinaires possibles, en cas de violence a caractere sexuel, déterminées en fonction
de I’analyse de la situation ainsi qu’au regard de la nature, de la gravité et de la fréquence des gestes

posés

- Se référer a des organismes spécialisés (CAVAC, Equijustice, CIUSSS, sexologue);

- Effectuer un changement de classe, école, centre de services scolaire (selon la gravité et la
|égalité des gestes);

- Poursuite de l'intensification des mesures de rééducation;

- Faciliter I'application des conditions judiciaires (médiation alternative).

- Créer des espaces supervisés ou les éléeves peuvent s’apaiser, réfléchir a leurs actions,
recevoir du soutien et élaborer des plans de réparations, sans étre exclus physiquement de
I'école. La présence d’adultes significatifs lors de ces interventions contribue a 'apaisement et
a la réflexion des jeunes.

Si des procédures légales ont été menées et qu'un éléve a été reconnu coupable d’une infraction
criminelle, I'établissement d’enseignement pourrait avoir a appliquer les mesures judiciaires imposées a

celui-ci.
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Intimidation ou violence basée sur des motifs liés notamment a la couleur et a I'origine ethnique ou
nationale

Sanctions disciplinaires possibles, en cas d’intimidation ou de violence basée sur les motifs
mentionnés ci-dessus, déterminées en fonction de I’analyse de la situation ainsi qu’au regard de
la nature, de la gravité et de la fréquence des gestes posés

- Se référer a des organismes spécialisés (CAVAC, Equijustice, SANA, AJAT, PAIS, CAIBF);

- Effectuer un changement de classe, école, centre de services scolaire (selon la gravité et la |égalité
des gestes);

- Poursuite de l'intensification des mesures de rééducation;

- Faciliter 'application des conditions judiciaires (médiation alternative).

- Créer des espaces supervisés ou les éléves peuvent s’apaiser, réfléchir a leurs actions, recevoir du
soutien et élaborer des plans de réparations, sans étre exclus physiquement de I'école. La présence
d’adultes significatifs lors de ces interventions contribue a I'apaisement et a la réflexion des jeunes.
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SUIVIS ET AUTRES ACTIONS

SUIVI DES SIGNALEMENTS ET DES PLAINTES

Suivi qui doit étre donné a tout signalement et a toute plainte concernant un acte d’intimidation ou
de violence (LIP, art. 75.1, al. 3, par. 9°).

Mesures prises pour effectuer le

suivi de tout signalement et de - Assurer le suivi auprés des acteurs impliqués dans la
toute plainte concernant un acte situation ;
d’intimidation ou de violence. - S’assurer que les éléves savent a qui s’adresser si la

situation persiste ;

- S’assurer de communiquer avec les parents;

- Fournir les coordonnées de la direction aux parents et les
inviter a téléphoner au besoin ;

- Inviter les personnes a communiquer avec la direction si la
situation se reproduit ;

- Donner un message clair aux éléves « auteurs », « témoins »
et « victimes » que la situation est prise en charge.

- Informer les parents de la procédure du traitement des
plaintes si le suivi donné est non satisfaisant ;

- Elaborer ou réviser un plan d’intervention, s’il y a lieu.

Dés que possible, le directeur de I'établissement d’enseignement transmet au directeur général du centre
de services scolaire, au regard de chaque plainte relative a un acte d’intimidation ou de violence dont il
est saisi, un rapport sommaire qui fait état de la nature des événements qui se sont produits et du suivi
qui leur a été donné (LIP, art. 96.12).

Violence a caractere sexuel

Mesures prises pour effectuer le suivi de tout signalement et de toute plainte concernant un acte
de violence a caractere sexuel

Dés que possible, le directeur de I'établissement d’enseignement transmet au directeur général du centre
de services scolaire, au regard de chaque signalement relatif & un acte de violence a caractére sexuel
dont il est saisi, un rapport sommaire qui fait état de la nature des événements qui se sont produits et du
suivi qui leur a été donné. Le rapport concernant un acte de violence a caractére sexuel est également
transmis au protecteur régional de I'éléve (LIP, art. 96.12).

- Vérifier si des processus judiciaires sont en cours/terminés et si des mesures sont a suivre (ex. :
distanciation);

- Signaler a nouveau a la DPJ si des raisons laissent croire que la sécurité et le développement de
I'enfant sont encore compromis;

- Vérifier auprés de I'éléve victime si les mesures prises sont suffisantes, et le cas échéant, les
ajuster;

- Précisez les informations exigées par le PNE et & qui ces informations seront transmises dans le
cas d'un AVCS;

- Demeurer a I'affut des répercussions dans I'établissement, et le cas échéant, s’affilier avec les
organismes communautaires de la santé;

- S’assurer que l'auteur n’est pas victime de représailles et lui offrir les services nécessaires a la
poursuite de son cheminement scolaire;

- Evaluer si des répercussions sont encore présentes chez |'éléve témoin et lui offrir un soutien au
besoin;

- Valider si les mesures mises en place sont satisfaisantes pour les parents et le personnel.
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Intimidation ou violence basée sur des motifs liés notamment a la couleur et a I'origine ethnique ou
nationale

Mesures prises pour effectuer le suivi de tout signalement et de toute plainte concernant un acte
d’intimidation ou de violence basée sur les motifs mentionnés ci-dessus

- Les termes utilisés dans le suivi auprés des parents peuvent avoir des référents différents pour
certains groupes.

- L'utilisation de termes neutres et factuels (description des comportements) facilite le maintien du
dialogue.

- Se doter de mécanismes de communication entre les intervenants scolaire ainsi qu’entre I'école et
les familles des éléves instigateurs, victimes ou témoins de discrimination ethnoculturelle.

- Par exemple, I'école peut adopter, d’autres modéles de collaboration, notamment en reconnaissant
comme des interlocuteurs légitimes des médiateurs ou des interprétes mandatés par les parents et
agissant en leur nom (membre de la famille élargie ou représentant d’organismes communautaires).
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AUTRES ACTIONS SPECIFIQUES AUX VIOLENCES A

CARACTERE SEXUEL

En plus des éléments prévus plus haut, le plan de lutte contre I'intimidation et la violence doit
consacrer une section distincte aux violences a caractéere sexuel. Cette section doit prévoir les
éléments ci-dessous (LIP, art. 75.1).

Activités de formation
obligatoires pour les membres
de la direction et les membres

du personnel

Mesures de sécurité visant a
contrer les violences a caractére
sexuel

Formation en mode asynchrone du MEQ ou formation
adaptée (arbre décisionnelle) par le CSSE.

Baliser les rencontres entre les adultes et les éléves (ex.:
privilégier les endroits publics, lorsqu’applicables ou
intervention a deux adultes).

Réviser les postes de surveillance dans I'école a des endroits
spécifiques et stratégiques pour assurer la sécurité des
éléves.

S’assurer que les éléves savent a qui s’adresser en cas de
besoin.

Collaborer avec les partenaires externes pour sensibiliser le
personnel scolaire, les éléves et les parents (Fondation
Marie-Vincent, CALACS, Coordonnatrice programme
Empreinte, etc.).

Formation pour toutes personnes appelées a ceuvrer auprés
des éléves.

*L’entente conclue entre un centre de services scolaire et un
organisme ou une personne dans le cadre de la prestation de
services extrascolaires ou de la réalisation d’un projet pédagogique
particulier pour la prestation autre que des services éducatifs doit
prévoir, I'obligation, pour les personnes appelées a ceuvrer aupres
des éléves mineurs et celles régulierement en contact avec eux, de
posséder, dans les plus brefs délais, une formation adéquate en
matiére de lutte contre l'intimidation et la violence (LIP, art.215).
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RESSOURCES

- Jeunesse, jécoute

- TelJeune

- Educaloi

- Aidez-moi SVP

- Comité québécois pour les jeunes en difficulté de
comportement

- Parent cyberavertis

- Site PAUSE (utiisation équlibrée d’internet)

- Centre pour lintelligence émotionnelle en ligne (C.I.E.L)

- Formation jeunes en téte

- Premiére resource (aide aux parents)

- Institut pacifique

- La santé mentale positive, ¢ca se cultive

- Récit nos émotions

AUTRE INFORMATION IMPORTANTE
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