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PREAMBULE

L’élaboration du plan de lutte contre l'intimidation et la violence est une démarche qui fait partie
d’'un ensemble d’actions mises en place par I'établissement pour assurer un climat sain et
securitaire. La prévention de la violence et de l'intimidation nécessite des actions en tout temps,
qui passent notamment par une application constante et cohérente des reégles de conduite et des
mesures de sécurité adoptées par le conseil d'établissement.

En vertu de la Loi sur l'instruction publique (LIP), ces regles de conduite doivent notamment
prévoir:

* Les attitudes et le comportement devant étre adoptés en toute circonstance par I'éléve;

* Les gestes et les échanges proscrits en tout temps, quel que soit le moyen utilisé, y
compris ceux ayant lieu par l'intermédiaire de médias sociaux et lors de l'utilisation du
transport scolaire;

+ Les sanctions disciplinaires applicables selon la gravité ou le caractére répétitif de I'acte
répréhensible;

Ces régles de conduite doivent de plus étre présentées aux éléves lors d'une activité de formation
sur le civisme que le directeur de I'école doit organiser annuellement en collaboration avec le
personnel de I'école. Elles sont également transmises aux parents des éléves au début de I'année
scolaire (LIP, art. 76).

Ces régles de conduite, souvent présentées dans le code de vie de I'établissement
d’enseignement, visent a établir les meilleures conditions de réussite possibles et le bon
fonctionnement de I'école. Elles établissent les maniéres attendues de se comporter au quotidien
pour favoriser le vivre-ensemble (ex.: respect, civisme).

Le plan de lutte contre l'intimidation et la violence vise quant a lui & mettre en place des moyens
de prévenir la survenue de tout événement de violence ou d'intimidation, et a planifier les
interventions & déployer lorsque survient malheureusement un tel événement.

Dans ce modéle de plan de lutte, le terme «instigateur» remplace le terme «auteur» plus

largement utilisé, notamment dans les encadrements légaux. Le terme «instigateur» est ainsi
utilisé dans le présent document sauf lorsque ceux-ci sont cités.
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INTRODUCTION

Pour préciser les devoirs et les responsabilités des établissements d'enseignement et de tous les
acteurs scolaires concernés par des situations de violence et d'intimidation, la Loi sur l'instruction
publique (RLRQ, chapitre I-13.3, ci-aprés « LIP ») demande a chaque établissement
d’enseignement' d'élaborer un plan de lutte dont I'objectif est de prévenir et de contrer toute forme
d’intimidation et de violence et, plus précisément, de faire de I'établissement d’enseignement un
milieu d'apprentissage sain et sécuritaire, de maniére a ce que tout éléve qui le fréquente puisse y
développer son plein potentiel, a I'abri de toute forme d’intimidation ou de violence.

Ainsi, la LIP prévoit notamment ce qui suit:

Le directeur de I'établissement d’enseignement voit a la mise en osuvre du plan de lutte
contre l'intimidation et la violence. |l traite avec diligence tout signalement et toute
plainte concernant un acte d'intimidation ou de violence qu'il regoit ou que le protecteur
régional de I'éléve lui transmet (LIP, art. 96.12). Le directeur de I'établissement
d’enseignement assiste le conseil d'établissement dans I'exercice de ses fonctions et
pouvoirs et, a cette fin, il coordonne I'élaboration, la révision et, le cas échéant,
l'actualisation du plan de lutte contre l'intimidation et la violence (LIP, art. 96.13). Le
directeur de I'établissement d’enseignement voit a ce que tous les membres du
personnel de I'établissement soient informés des régles de conduite et des mesures de
sécurité de I'établissement, des mesures de prévention établies pour contrer
I'intimidation et la violence et de la procédure applicable lorsqu’un acte d’intimidation ou
de violence est constaté (LIP, art. 96.21);

Tout membre du personnel d'un établissement d’enseignement doit collaborer a la mise
en ceuvre du plan de lutte contre I'intimidation et la violence et veiller a ce qu'aucun
éléve de I'établissement d’enseignement auquel il est affecté ne soit victime
d’intimidation ou de violence (LIP, art. 75.3);

Le conseil d'établissement adopte, selon la forme prescrite par le ministre, le plan de
lutte contre l'intimidation et la violence et son actualisation proposés par le directeur de
I'école;

Un document expliquant le plan de lutte contre l'intimidation et la violence est distribué
aux parents. Le conseil d’établissement veille a ce que ce document soit rédigé de
maniére claire et accessible. Ce document doit faire état de la possibilité d’effectuer un
signalement ou de formuler une plainte concernant un acte de violence a caractére
sexuel au protecteur régional de I'éléve et de la possibilité pour une personne
insatisfaite du suivi donné a une plainte faite auprés de I'établissement de se prévaloir
de la procédure de traitement des plaintes prévue par la Loi sur le protecteur national de
l'éléve (LIP, art. 75.1);
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 Le plan de lutte contre l'intimidation et la violence est révisé annuellement et, le cas
échéant, il est actualisé. Le directeur de I'établissement d’enseignement transmet une
copie du plan de lutte et de son actualisation au protecteur national de I'éléve (LIP,
art. 75.1);

» Le conseil d’établissement procéde annuellement a I'évaluation des résultats de
I'établissement d'enseignement au regard de la lutte contre l'intimidation et la violence
(LIP, art. 83.1),

» Un document faisant état de cette évaluation est distribué aux parents, aux membres du
personnel de I'établissement d’enseignement et au protecteur régional de I'éléve (LIP,
art. 83.1).

Conflit, violence ou intimidation?

Conflit ‘ Violence ~ Intimidation
Mésentente ou un Toute manifestation de force, Tout comportement, parole,
désaccord entre deux ou de forme verbale, écrite, acte ou geste délibéreé ou
plusieurs personnes qui ne | physique, psychologique ou non a caractére répétitif,
partagent pas le méme point | sexuelle, exercée exprimé directement ou
de vue, les mémes valeurs intentionnellement contre une indirectement, y compris
ou les mémes intéréts. Il 'y | personne, ayant pour effet dans le cyberespace, dans
a aucune victime, méme si d’engendrer des sentiments de | un contexte caractérisé par
les personnes peuvent se détresse, de la léser, de la l'inégalité des rapports de
sentir perdantes. Un conflit | blesser ou de 'opprimer en force entre les personnes
peut se régler soit par la s'attaquant a son intégrité ou & | concernées, ayant pour effet
négociation, soit par la son bien-étre psychologique d’engendrer des sentiments
médiation. ou physique, a ses droits ou @ | de détresse et de léser,

ses biens (LIP, art. 13). blesser, opprimer ou
ostraciser (LIP, art. 13).

~_____ \Violence a caractére sexuel

La Loi sur l'instruction publique ne définit pas la violence a caractére sexuel. Néanmoins, il est
suggéré de se référer au texte suivant :

La notion de violence a caractére sexuel s’entend de toute forme de violence commise par le
biais de pratiques sexuelles ou en ciblant la sexualité, dont I'agression sexuelle. Cette notion
s’entend également de toute autre inconduite qui se manifeste notamment par des gestes,
paroles, comportements ou attitudes a connotation sexuelle non désirés, incluant celle relative
aux diversités sexuelles ou de genre, exprimés directement ou indirectement, y compris par un
moyen technologique (Loi visant a prévenir et a combattre les violences a caractére sexuel
dans les établissements d’enseignement supérieur [RLRQ, chapitre P-22.1]).
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INFORMATION GENERALE
CARACTERISTIQUES DE L'ETABLISSEMENT

NOCIT O

D'ENSEIGNEMENT _

~ [Ecole Jacques-Buteux

- Nom de la directrice

-~ Type d’enseignement 2ok ~ |Primaire
Sl IPSA

Nombre d'éléves ol 1275 d'éleves

i;;i;ﬁlﬁg%ﬂﬂﬁ(éﬁﬁkﬂ!;ﬁ i e —cole expertise comportementale

et éducatif| Le plaisir, la collaboration et le respect sont le moteur
2L e nos actions.

! es habitudes sociales de nos éléves.

INFORMATIONS SUR LE COMITE

du cor . lan lutte

|

|Laurie Vachon, psychoéducatrice

- (Catherine Damphousse, directrice

Laurie Vachon, psychoéducatrice

Charlotte Pétrod, agente PNI

~ JAnnie Couture, responsable du service de garde
Marie-Claude Fortin, enseignante

{Sandra Bergeron, TES

o } gl 2 .

- Mandatsducomit¢ =~ . (Coordonner |'élaboration, la révision et, le cas échéant,
Fetsals ity ~ [lactualisation du plan de lutte contre l'intimidation et la
~_\violence

: 13 rencontres, soit une en début d’année, une en mars
Fréquence des rencontres du comité ‘et une en fin d'année.
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ENGAGEMENTS DE LA DIRECTION (LIP, art. 75.2)

Moi, Catherine Damphousse, directrice de
I'établissement école Jacques-Buteux, maternelle
\Jacques-Buteux, je m'engage a m'assurer que les
moyens seront mis en place, soit :

Une communication rapidement avec les parents.

|La mise en ceuvre de mesure de soutient.

- Un suivi suffisant auprés de I'éléve et de ses parents
pour permettre de vérifier si la situation a pris fin.

Moi, Catherine Damphousse directrice] de
- |'établissement école Jacques-Buteux, maternelle
Jacques-Buteux , je m'engage a m'assurer que les
moyens seront mis en place, soit :

Une communication rapide avec les parents.

élaboration d'un engagement que doivent prendre
éléve et ses parents envers la direction de
I'établissement en vue d’'empécher la répétition d’'un acte
d'intimidation ou de violence.

L’application de mesures d’encadrement et de sanctions
_disciplinaires en fonction du geste posé.

Mise en ceuvre de mesure de soutiens.

Un suivi suffisant auprés de I'éléve et de ses parents
pour permettre de vérifier si la situation a pris fin.
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ELEMENTS DU PLAN DE LUTTE (LIP, art. 75.1)

ANALYSE DE LA SITUATION (PORTRAIT)

Analyse de la situation de I'établissement d’ enseignement au regard des actes d'intimidation et de
violence (LIP art 751, al 3 par. 1°)

Moment de la collecte de

données, outil(s) utilisé(s)

pour réaliser le portrait et
informations recueillies

. Constats dégagés Iors de
I'analyse de la situation
actuelle

- Formes de violence a I'école selon les éléves plus vieux :

Questionnaire maison fait un avril 2025. Ce dernier a été fait en
trois sous-groupes. Le premier cycle, le deuxiéme et troisiéme.
[Puis un sondage qui s’adressait seulement aux membres du
lpersonnel.

Forces :

Le personnel travaille en équipe et collabore bien.

La direction consulte son personnel.

lLa prévention de la violence est une priorité de la direction et elle
eest a 'écoute du personnel.

Les éléves et les parents font confiance au personnel scolaire.

Les éleves vivent des relations positives avec leurs pairs.

Les éléves aiment venir a 'école.

La classe PSA répond aux besoins de ses éléves.

lLes enseignants et les TES s’impliquent dans la recherche de|
solutions pour régler les situations de violence en classe.

;II y a peu de plainte au niveau de l'intimidation. '
Renforcements des bons comportements.

[Encouragements & tous les éléves dans leurs efforts.

Accueil des éléves le matin et le midi. i
La gestion de classe est un souci constant de tous les acteurs deA
I'école.

Le personnel se mobilise et se soutient quand il y a une§
problématique de violence.

La direction informe tous les intervenants des situations impliquant
lles éléves : suspensions, retraits, réparations, etc.

La direction inclut le service de garde et les TES dans les courriels,
qui concernent I'application des régles de I'école. ?

Vulnérabilités
La violence est une problématique soulevée par le personnel.

Insulter et traiter de noms

Eleves impolis avec les adultes

Eléves se bagarrent (selon les adultes)

L'application des régles et des conséquences ne se fait pas de
facon uniforme au sein de I'équipe.

Le niveau 2 du programme SCP n’a pas été instauré cette année. |
Rappels dans I'enseignement des comportements attendus dans
les classes.

‘[Manque d’Interventions préventives pour le développement
3 ki’habiletés sociales ainsi que pour éviter 'escalade de la violence.
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~ Le systéme de communication pour la gestion de situations
|problématiques est a améliorer.

Nous devons améliorer notre structure pour soutenir les éléves qui

.isont victimes ou témoins de violence en instaurant une démarche

Certains éléves, quelques fois par mois, menacent, bousculent ou
- ffrappent les adultes.
Formation peu adaptée pour intervenir avec les éléves plus

|Peu de pratique sur les techniques ITCA durant I'année.
Le fonctionnement du transit n'est pas optimal

1.1 Promouvoir, encourager et enseigner les bons
ccomportements a nos éléves.
Description des moyens :

e Mettre en application le programme SCP en respectant
tous ses principes.

o Transmettre les valeurs de I'école Jacques-Buteux a nos
éléves : Respect, collaboration et plaisir.

e Rappels fréquents de nos valeurs et notre matrice des
comportements attendus au courant de I'année scolaire par
différents moyens (support visuel, affiches, pictogrammes)
a des endroits stratégiques dans I'école.

o Pratiquer des comportements attendus a des moments
ciblés dans 'année pour 'ensemble des éléves. (Plans de
legons) , _ '

e Formation d'un comité d’éléves afin d'impliquer les éléves
dans la promotion des bons comportements (acti leader).

e Mise en place du programme « La clé du succés » (SCP
hiveau 2).

.2 Amélioration dans notre organisation avec I'ajout d’'une

~classe Tremplin.

Description des moyens :

o Faire 'éducation aux éleves a besoin particulier. Intégration
a temps partiel dans leur groupe-classe.
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Violence a caractére sexuel

‘Constats dégagés en ce qui
a trait a la violence a
- caractére sexuel, s'il y a lieu

jT el que souléve les résultats du questionnaire avril 2025, chez nos
éléves de 4e a 6e année, 15% de ceux-ci rapportent se faire traiter
de noms a caractéres sexuelles (ex. tapette, gouine, pédé, etc.).
Ces mémes résultats démontrent que 8.5% de nos éléves ont subis
des gestes ou des mots déplacés a connotation sexuelle dans notre|
école ;

Une situation d'abus sexuel commise a [l'extérieur de notre
létablissement nous a été rapportée par les services externes (DPJ).
Cette situation a été prise en charge par les intervenants de la
protection de la jeunesse.

JAu courant de l'année scolaire en cours, aucune situation de
Niolence a caractére sexuel n'a été rapportée a la direction de
1I’établissement.

Priorités en lien avec le [Formations Marie-Vincent pour les psychoéducateurs et les
portrait et 'analyse de la enseignants ;

situation encequiatraitala | Vidéo sur le partage non consensuel d'images intimes (Educaloi,
violence a caractére sexuel, Moozoom)

s'ily a lieu | Liste de livres pour enseigner en CCQ.

¢ Enseigner les contenus du programme d'études
, Citoyenneté et culture québécoise
| e Ateliers de sensibilisations offert par le policier intervenant
| en milieu scolaire.

Intimidation ou violence basée sur des motifs liés notamment a la couleur et a I'origine ethnique ou
natlonale

_ Constats degagés en ce qm a
; tralt a Pintimidation ou ala
' viblence basée sur les motifs

e Promotion et sensibilisation aux réalités autochtones par la
participation a différents événements avec les partenaires |
PNI (Journée interationale pour I'élimination de la |

' menti discrimination raciale, Journée nationale de la vérité et de

lieu | la réconciliation, efc.)

|

|

e Présence de I'agente Premiéres Nations, Inuit pour
accroitre la sensibilité culturelle des différents acteurs de
notre établissement scolaire, incluant les éiéves.

l

I

I

¢ Programme d’'Intégration Linguistique Sociale et Scolaire |
(ILSS) pour les éléves issus de 'immigration.

R ke e v - et — - O — S

" Priorités en lien avec le

‘ portrait etl'analysedela | e Autre information concernant les mesures de promotion et
situation en ce qui a trait a de prévention actualisées visant a prévenir |a violence et |

| _l'lntlmldation ou a la violence I'intimidation dans I'établissement d’enseignement 1
basée sur les motifs ‘
 mentionnés ci-dessus, s'il ya e Communications constantes entres les différents

M T , partenaires externes afin d'arrimer une démarche ‘

commune auprés de nos éléves: SQ, CIUSSS-MCQ, CNA, |
différents organismes communautaires de la région. Pour |
se faire, différents intervenants pivots sont ciblés pour

effectuer cet arrimage.

e e —
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MESURES DE PREVENTION

Mesures de prévention visant a contrer er toute forme d'intimidation ou de wolence motivée,
notamment par le racisme, I'orientation sexuelle, I'identité sexuelle, lhomophobie, un handicap
ou une caractéristique physique (LIP, art. 75.1, al. 3, par. 2°)

Mesures de prévention visanta Eléve :
prévenir et a contrer toute forme Valeur de notre école la collaboration;

d’intimidation ou de violencea  [Développement des passion et talents;

Pécole Offrir aux éléves différentes occasions de participer a la we
scolaire;

(Classe PSA.

jCIasse :

Programme pour enseigner les compétences personnelles et
'sociales (ex : Moozoo, programme Hors-Pistes)

'SCP : Valorisation des bons coups.

|Développement de sain habitudes;

[Enseigner les contenus en CCQ

Ecole :
Communauté d'apprentissage professionnelie (CAP)
! Harmonisation des pratiques pédagogiques
/Activités parascolaires
Accueillir et informer les nouveaux membres du personnel

1

Violence a caractére sexuel

Mesures de preventlon mises  Formations Marie-Vincent pour les psychoéducateurs et les

. en place en lien avec la ?enselgnants

. violence a caractére sexuel ! | Vidéo sur le partage non consensuel d'images intimes (EducaI0|

1 et Moozoom);
‘Llste de livres pour enseigner en CCQ/Compétences sociales et
‘emotlonnelles

l

i

Intimidation ou violence basée sur des motifs liés notamment a la couleur et a I'origine ethnique ou
nationale = _ _ -

Mesures de prévention mises e Accueillir un nouvel éléve de I'immigration;
en lien avec Aborder des thémes sensibles avec les guide
pédagogique (Moozoom);

i 'bas“ sur les '“°t'fs i ¢ Site de I'éducation interculturelle en milieu scolaire;
umentlonnés Ci- dessus : ;

i
i
i
H
!
f
|
|
|

' Autre information concernant  [Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte. ]
les mesures de promotion et :
de préventlon aetuallsées

 visant a prévenir la violence et i

\ I’lntlmldation dans ]
l’établissement
d’enseignement

N — -
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COLLABORATION AVEC LES PARENTS

Mesures visant a favoriser la collaboration des parents a la lutte contre I’ intimidation et la violence et
a I'établissement d’un milieu d’apprentissage sain et sécuritaire (LIP, art. 75, al. 3, par. 3°)

Mesures prévues pour impliquer les o
parents et favoriser leur |
.collaboratlon

|
.
.
|
|
1

Information a diffuser

“Un 'docdh;éntAexplriquént le plah de lutte est

distribué aux parents (LIP, art. 75.1).

Un document faisant état de I'évaluation
annuelle des résultats au regard de la lutte
contre l'intimidation et la violence est remis
aux parents (LIP, art. 83.1).

Les régles de conduite et les mesures de
sécurité sont transmises aux parents de
I'éléve au début de I'année scolaire (LIP, art.
76).

Outil communication
Code de vie avec signature du parent

Contrat d’engagement contre la violence et I |nt|m|dat|on,

a signer par l'éléve et le parent

Capsules d'informations aux parents par le Mozaik et

Facebook

Application du protocole d'interventions (école) a la
suite d’'une situation d'intimidation ou de violence

Comité de parents bénévoles

Stratégies de diffusion de cette
» information

}Moza‘ik Portail
Site du CSS Energie

Affiche fournie par le PNE
Procédure de traitement des plaintes
affichée sur le site du CSS Energie.

Etat des résultats sera présenté au
conseil d’établissement et disponible sur
la plateforme Mozaik pour les parents.

Lors de la rencontre de parents en
septembre L'indispensable est présenté
aux parents.

Un centre de services scolaire doit, au plus
tard le 30 septembre de chaque année,
informer les éléves, les enfants et leurs
parents de la possibilité de formuler une
plainte en application de la procédure de
traitement des plaintes prévue par la
présente loi (LPNE, art. 21).

|

4

Date

12025-08-21

|
|

12025-08-28

|

|

1
|

{

1
32025-09-1 6
|

i
Courriel est envoyé a tous par e centre. i2025 -09-02

Autre :

lCIlquez ou appuyez ici pour entrer du
texte.

— e

ldate.
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Violence a caractére sexuel

Mesures prévues pour Afficher dans un endroit strateglque la procedure du PNE pour
impliquer les parents et ~formuler une plainte ou effectuer un signalement;

favoriser Ieu[ collaboration

{Inviter les parents a des formations offertes par des organismes |

[partenaires.
Informatlon a diffuser Stratégles de diffusion de cette mformatlon ],
' Un document informant de la possibilité d'effectuer [Site WWeb de I école I
| un signalement ou de formuler une plainte fPage Facebook de I'école [
concernant un acte de violence a caracteére sexuel Courriel '
au protecteur régional de 'éléve (LPNE, art. 21).  |Capsule vidéo fait par les éléves dans notre ,
téléjournal f
IProcédure de traitement des plaintes affichée |
i dans notre école. |
' Un document présentant les coordonnées du Affiche dans I'école. '
protecteur régional de I'éléve a qui la plainte doit  Site Web du centre de services scolaire.
étre acheminée. Ce document, fourni par le _
protecteur national de I'éléve, doit également ]
expliquer qui peut formuler une plainte ainsi que |
les modalités d’exercice de ce droit (LPNE, art.
21). f
Autres ‘Cllquez ou appuyez ici pour entrer du texte. ’
Intimidation ou violence basée sur des motifs liés notamment a la couleur et a P'origine ethnique ou
nationale . S ' - S
| Mesures prévues pour impliquer Soirée d’information avec les nouveaux arrivants a La |
I les parents et favoriser leur Tuque E
| collaboration I
| |
| |
f Informatlon a drffuser .Stratégles dediffusion,docotici . Date
LIRS mformatlon : iR i3
lCIlquez ou appuyez ici pour entrer du Cllquez ou appuyez ici pour entrer du Cliquez ou
texte. exte. appuyez ici
’ pour entrer une

J

{
|

date.

Autre information concernant la
collaboration avec les parents

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
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MODALITES POUR EFFECTUER UN SIGNALEMENT OU POUR

FORMULER UNE PLAINTE

Modalités appllcables pour effectuer un sngnalement ou pour formuler une plamte concernant un
acte d’intimidation ou de violence a I’établissement et, de fagon plus particuliére, pour dénoncer
une utilisation de médias sociaux ou de technologies de communication a des fins de

cyberintimidation (LIP, art. 75.1, al. 3, par. 4°)

1

e — SRR —

Moda“tés retenues pour lPermettre le depot d'une plalnte écrite ou d'un signalement au

effectuer un signalement isecrétariat dans

un boite prévu a cet effet.

Informer les éléves, tous les membre du personnel ainsi que les
[parents des modalités de déclaration et de consignation des
évenements a caractére violent et t'intimidation (EVIO)
[Eduquer au réle du témoin.

Stratégierde dlffusion de ces | .
‘modalités [Site Web.

Rencontre de début d’année.

Tournée dans les classes avec le TES ou le protecteur du
dossier du plan de lutte et la direction d'école.

IAffichage sur les murs

' Modalités retenues pour formuler une plainte

| En cas d'insatisfaction quant au suivi donné & un signalement ou a une plainte concernant un |

[

formuler une plainte: 7
Modahtés retenues pour formuler une plainte

Informer les parents et les éléves qu'il est possible
de s’adresser directement au PRE lors d'un AVCS;
Les signalements ou les plaintes adressées a
I'établissement scolaire ne peuvent se substituer
au travail des corps policiers. La personne victime
peut, en tout temps, signaler a la police ou ala
Direction de la protection de la jeunesse (DPJ),
qu’elle ait ou non rapporté la situation a
I'établissement scolaire

| acte d'intimidation ou de violence, une personne peut utiliser les modalités suivantes pour

Stratégles de diffusion de ces modalités
Il est possible d’ effectuer un 5|gnalement
auprés de la direction de traitement des
plaintes du centre de services scolaire;

| Il est possible d'effectuer un signalement et/ou'

de formuler une plainte directement au |
protecteur régional de I'éléve, verbalement ou |
par écrit (LPNE, art.33, par.2°);

Téléphone et texto : 1-833-420-5233 / courriel |
. plaintes-pne@pne.gouv.qc.ca; !
La direction d’école doit informer les parents
de leur droit de demander l'assistancede la |
personne que le centre de services scolaire
doit désigner spécialement a cette fin (LIP, art.
96.12); !

| En outre, la personne qui est insatisfaite du suivi donné a un signalement ou a une plainte |

concernant un acte d'intimidation ou de violence fait a un directeur d’établissement{
! d’enseignement peut formuler une plainte au responsable du traitement des plaintes (LPNE, art. |

| 24, al. 2).
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Violence a caractére sexuel

Modalités particuliéres pour effectuer un signalement ou formuler une plainte concernant un acte
de violence a caractére sexuel

| « Les modalités inscrites a la section précédente sont également applicables pour
effectuer un signalement ou formuler une plainte concernant un acte de violence a ,
caractére sexuel.

+ Il est aussi possible d'effectuer directement un signalement ou de formuler une i
plainte au protecteur régional de I'éléve (LPNE, art. 33, par. 2°). Cela doit étre
fait par écrit (LPNE, art. 31):

+ A raide du formulaire en ligne: Porter plainte a la suite d’'une insatisfaction
envers un service scolaire.

+ Par téléphone ou par texto: 1 833 420-5233.

« Par courriel: plaintes-pne@pne.gouv.qc.ca.

‘ Autres modalités

o Les plaintes concernant un acte de violence sexuel sont traitées d’'urgence (art. 42,
LPNE);
e Selon la Loi sur la protection de la jeunesse (LPJ), les personnes adultes, peu importe leur |
‘ fonction, ont I'obligation de signaler a la DPJ toutes les situations d’abus sexuels et d'abus |
’ physiques subies par des enfants (art.39 et 39.1, LPJ); .
o La confidentialité des personnes qui font un signalement a la DPJ est assurée (art. 44,
LPJ); '
o S'il s'agit d’'une plainte concernant un acte de violence a caractére sexuel, il doit en outre ’
informer I'éléve victime de la possibilité de s’adresser a la Commission des services
juridiques. Lorsque I'éléve est agé de moins de 14 ans, il en informe également ses
parents et lorsque I'éléve est 4gé de 14 ans et plus, il peut, si cet éléve consent, en
informer également ses parents (art. 96.12, LIP) ;

i

iAutres mesures mises en place :

o Le bris de confidentialité est justifié dans le contexte de I'obligation de signalement a la

DPJ pour toute situation d'abus sexuel envers des enfants, qui s'applique méme aux l

personnes liées par le secret professionnel (art. 41, LPJ) et dans le contexte de 'obligation '

de transmettre au protecteur national de I'éléve un registre des plaintes (art. 96.12 LIP);
» Un registre des plaintes doit étre tenu par chaque centre de services scolaire. La personne
qui regoit une plainte doit inscrire les renseignements suivants au registre des plaintes :
1° la date de réception de la plainte ;
2° le nom de I'éléve ou de I'enfant qui regoit un enseignement a la maison, le nom de
la personne directement concernée par la plainte et, si la plainte a été formulée au supérieur
immédiat de la personne directement concernée, le nom du supérieur immédiat ;
| 3° le sujet de la plainte ;
| 4° un résumé des faits allégués qui fondent la plainte ;
; 5° le suivi donné a la plainte ;

o Lorsgu’une plainte est recue par un membre du personnel d'un établissement
d’enseignement, les renseignements sont consignés au registre des plaintes par la ‘
direction de I'établissement ou par la personne qu'il désigne a cette fin;

e L'obligation de signalement a LPJ s’applique a tous les éléves 4gés de moins de 18 ans |
(victime et auteur). ;
f

t
|
|
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La personne victime ou ses proches peuvent, en tout temps, signaler la situation a la police ou au
directeur de la protection de la jeunesse (DPJ), qu'ils 'aient ou non rapportée a I'établissement
d’enseignement ou au protecteur régional de I'éléve. Les signalements et les plaintes adressés a
I'établissement d’enseignement ne se substituent pas au travail des corps policiers et de la
protection de la jeunesse:

- Coordonnées duDPJ ~ [1-800-567-8520, poste3 ] 7
Coordonnées du service de 981 9-523-2731
police ~ [sareté du Québec de La Tuque

Stratégies de diffusion de ces modalités

Inscrire le ou les lieux ot le ;TSUF le site web de la css.
document est affiché dans F

I'établissement d’enseignement | )
Adresse du site Web de ~ cse@cssenergie.gouv.qc.ca
Pétablissement jbuteux@cssenergie.gouv.qc.ca
d’enseignement s’il y a lieu

'Aiitré‘s" Lz p o gl R 1Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Intimidation ou violence basée sur des motifs liés notamment a la couleur et a I'origine ethnique ou
nationale

Modahtes partnculneres pour | Il est possible d’effectuer un signalement auprés de la direction
effectuer un signalement ou /de traitement des plaintes du centre de services scolaire;

. formuler une plainte Il est possible d’effectuer un signalement et/ou de formuler une |
concernant un acte Iplainte directement au protecteur régional de I'éléve,

_ d'intimidation ou de violence :};erbalement ou par écrit (LPNE, art.33, par.2°);

basée sur les motifs éléphone et texto : 1-833-420-5233 / courriel : plaintes-
| mentionnés ci-dessus pne@pne.gouv.qc.ca; * La direction d'école doit informer les
’ ' parents de leur droit de demander I'assistance de la personne
' : ’que le centre de services scolaire doit désigner spécialement a |
i , : icette fin (LIP, art. 96.12);

Stratégies de diffusion de ces modalités

Stratégies de diffusion de ces  [Site Web

modalltés ~ |Agenda
W 3 : Rencontres de début d'année

Tournée dans les classes avec le TES ou le porteur du dossier

" du plan de lutte et la direction d’école

_ |Affichage sur les murs

—n e e —————— — |

| Autre Informatlon concernant ' Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte. |
les modalltés de slgnalement
_oudeplainte A3 |

—— e
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CONFIDENTIALITE

Mesures visant a assurer la confidentialité de tout sngnalement et de toute plamte concernant un
acte d’intimidation ou de vuolence (LIP, art 75 1,al. 3 par. 6°)

" Mesures retenues pour assurer la confidentialité

Sensibiliser le personnel aux actions a poser pour assurer la confidentialiteé.

Identlf' ier un lieu confidentiel pour rencontrer les personnes impliquées.
| | Sensibiliser les intervenants a l'utilisation adéquate des outils de communication (Emetteur-
.recepteur)

| Faire la promotion de la confidentialité avec les éleves.

Consngner uniquement les informations nécessaires, de fagon confidentielle, dans les documents
ipapier et informatisés, et resserrer les accés afin que seules les personnes essentielles dans le
dossier puissent accéder a ces données. |

Les informations relatives aux éléves impliqués dans la situation devront étre traitées de maniére |
confidentielle. Par exemple, les informations portant sur la nature des actions ou des sanctions a
I'égard de I'éleve instigateur ne pourraient pas étre transmises aux parents de I'éléve victime.

Violence a caractére sexuel

| Mesures de confidentialité* a 'Selon la Loi sur la protection de la jeunesse (RLRQ, chapitre P- |
. mettre en place lors d’un acte.  34.1, ci-aprés « LPJ »), une violation du secret professionnel
. de violence a caractere sexuel est justifiée lorsqu’'une personne s’adresse au DPJ pour
‘ ‘effectuer un signalement. |l est a noter que l'obligation de
isignaler au DPJ toutes les situations d’abus sexuels commis
i envers des enfants et des adolescents s’applique méme aux |
' ipersonnes liées par le secret professionnel, sauf exception 1
[k (LPJ, art. 41); ]
; ; : Le bris de confidentialité est aussi justifié dans le contexte de |
I'obligation de transmettre au protecteur national de I'éléve un l
registre des plaintes (art. 96.12 LIP);

Lorsqu’une plainte est regue par un membre du personnel d'un l
établissement d’enseignement, les renseignements sont .
consignés au registre des plaintes par la direction de f
I'établissement ou par la personne qu'il désigne a cette fin;
L'obligation de signalement a LPJ s’applique a tous les éléves
|agés de moins de 18 ans (victime et instigateur)

s e b a e e e —— e —— T T——— — = s emes e e = e

* Selon la Loi sur la protection de la jeunesse (RLRQ, chapitre P-34.1, c:-apres « LPJ »), une
violation du secret professionnel est justifiée lorsqu’'une personne s'adresse au DPJ pour
effectuer un signalement. Il est a noter que I'obligation de signaler au DPJ toutes les situations
d’abus sexuels commis envers des enfants et des adolescents s’applique méme aux personnes
| liees par le secret professionnel, sauf exception (LPJ, art. 41).
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Intimidation ou violence basée sur des motifs liés notamment a la couleur et a I'origine ethnique ou

nationale

‘Mesures de confidentialité a
mettre en place lors d’un acte
d’intimidation ou de violence
basée sur les motifs
mentionnés ci-dessus

~ [S'assurer que les éléves de toutes origines disposent d’'un

espace sécuritaire leur permettant de parler de leur expérience

~ [concernant la discrimination et de se sentir compris et soutenus
S’il est nécessaire de faire appel a une tierce partie pour

interpréter, s’assurer que la personne est a l'aise avec
l'interpréte mandaté.

Faire un rappel aux membres du personnel que tout incident et
le suivi qui en découle doivent rester confidentiels. Un tel rappel

ise fait au moins une fois par année ;

Enregistrer les signalements d'intimidation et/ou de violence
dans une base de données a accés limité.

Recourir aux stratégies d'intervention qui protégent 'anonymat |
/des personnes qui effectuent un signalement ou qui
‘communiquent de l'information.

|

;\dtwrﬂe iﬁf&rmati,on i:—oné_e,mman?iaw ' ‘jCIAiquez Ou appuyez ici pour entrer du texte.

confidentialité

1
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ACTIONS A ENTREPRENDRE A LA SUITE D'UN ACTE
D'INTIMIDATION OU DE VIOLENCE

Actions qui doivent étre prises lorsqu’un acte d’intimidation ou de violence est constaté par un
éléve, un enseignant, un autre membre du personnel de I’établissement d’enseignement ou par
quelque autre personne ou qu’un signalement ou une plainte est transmis a I’établissement par le
protecteur régional de I'éléve (LIP, art. 75.1, al. 3, par. 5°).

Actions qu’un éléve témoin ou
confident doit entreprendre

| Les actions a
entreprendre doivent
étre modulées en
fonction de la situation.

En s’interposant directement si sa

'sécurité n'est pas menacée.
|[En allant chercher I'aide d’'un
lautre éléve ou d'un adulte.

En tentant de faire diversion dans |
le but de faire cesser la situation.

|[En demandant 'aide d’'un
membre du personnel.

* Actions que le membre du :
~ personnel témoin direct ou

- confident (1er intervenant) doit

____ entreprendre
| Les actions a
entreprendre doivent
étre modulées en

| fonction de la situation.

: 1. Mettre fin au

comportement:

i
2. Nommer le

| comportement:

|

| 3.Orienter I'éléve vers
les comportements

i attendus:

| 4. Effectuer une

| évaluation sommaire
auprés de I'éleve qui est

| victime:

5. Consigner et
transmettre :

Actions que la personne |
responsable du suivi
(2e intervenant) doit

__entreprendre

Les actions a

entreprendre doivent

étre modulées en
fonction de la
situation.

1.Evaluer
rapidement
I'événement et
analyser la situation
(nature, personnes
impliquées, gravité, '
durée...) d'aprés les
définitions

proposées: .

2. Intervenir en
fonction de
I'évaluation:

3. Assurer le suivi ,
aupres des
personnes
concernées, évaluer [
et réguler les '
actions :

4. Consigner et
transmettre les
informations:

i
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| Direction de I'établissement :

« Le directeur de I'établissement d’enseignement qui est saisi d'une plainte
concernant un acte d’intimidation ou de violence doit, aprés avoir considéré l'intérét
des éléves directement impliqués, communiquer promptement avec leurs parents
afin de les informer des mesures prévues dans le plan de lutte contre l'intimidation
et la violence. Il doit également les informer de leur droit de demander I'assistance
de la personne que le centre de services scolaire a désignée spécialement a cette

_ fin (LIP, art. 96.12). R

[ * Nom et coordonnées : Catherine Damphousse 819-523-9519 poste 6401

|

Note : Lorsque la situation implique un membre du personnel de I'établissement d'enseignement, que ce
soit a titre de victime, d’instigateur ou de témoin d’'un geste d’intimidation ou de violence, la direction de
I'établissement d’enseignement doit en étre informée. Celle-ci devra analyser la situation afin de déterminer
les mesures de soutien et d'encadrement ainsi que les sanctions applicables, le cas échéant, dans le
respect des encadrements légaux, des conventions collectives applicables et des roles et responsabilités
de l'organisme scolaire. Dans le cas d’'un membre du personnel victime ou témoin, la direction devra
également transmettre I'information au comité de santé et sécurité de I'établissement.
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ACTIONS A ENTREPRENDRE A LA SUITE D’'UN ACTE
D'INTIMIDATION OU DE VIOLENCE (suite)

Violence a caractére sexuel

Actions a entreprendre lorsqu’un acte de violence a caractére sexuel est constaté.

i
- Par un éleve témoin ouco‘n'ﬂdent;

I Les actions a T

| entreprendre doivent |

| étre modulées en ‘
| fonction de la situation. |
1

e En s’interposant i
directement si sa sécurité |
n'est pas menacée.

e En allant chercher 'aide |
d’un autre éléve ou d’'un
adulte.

e En tentant de faire |
diversion dans le butde |
faire cesser la situation.

e Endemandant l'aide d'un
membre du personnel.

Par le membre du personnel
témoin direct ou confident (1er

mtervenant)

Tout adﬁlte a>u sein de
I'établissement

d’'enseignement qui recoit de

l'information concernant une
situation de violence a
caractere sexuel doit :

| - Ecouter I'éléve et le

laisser parler librement, en

| respectant son rythme et

ses silences.

- Ne pas chercher a
diriger la discussion ni a
questionner |'éléve.

i ~ Noter les mots de I'éléve
| et ceux de l'adulte

e e i

confident.

- Rassurer I'éléve quant a
la prise en charge de la
situation.

~ Aviser |a direction de son
établissement
d’enseignement.

- Signaler la situation sans
délai au DPJ au numéro
suivant: 1-800-567-8520,
poste3

i

|

Numéro du DPJ : 1-800-567-8520,
poste3

Autres :

~ Parla personne responsable

du suivi (2e intervenant)
- Eviter de %'J.re'ééﬁété} ‘
| ledévoilement a
| I'éléve.

- Noter les informations

' nécessaires et les

| conserver de fagon
sécuritaire, notamment en
vue de transmettre un
rapport sommaire au
directeur général et au
protecteur régional de

I'éléve, le cas échéant (LIP,

art. 96.12).

| - Autres :

|
|
|
|

i B S
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;du texte.
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» Selon la Loi sur la protectlon de la Jeunesse (RLRQ, chapltreP -34. 1 m-apres
«LPJ»), tout membre du personnel scolaire a I'obligation de signaler sans délai au
DPJ toutes les situations visées par la LPJ qui impliquent des mineurs, dont les
situations d’abus sexuels.

De plus, toute personne, peu importe ses fonctions, a I'obligation de signaler sans
délai au DPJ toutes les situations d'abus sexuels et d’abus physiques (LPJ, art.39
et 39.1).

La confidentialité de I'identité des personnes qui font un signalement au DPJ est
assurée (LPJ, art.44).

« Lors d’'une plainte concernant un acte de violence a caractére sexuel, la direction de
I'établissement d'enseignement doit informer I'éléve victime de la possibilité de
s’adresser a la Commission des services juridiques.

' Lorsque I'éléve est agé de moins de 14ans, elle en informe également ses parents
i et, lorsque I'éléve est agé de 14ans ou plus, elle peut, si cet éléve y consent,
| __également en informer ses parents (LIP, art.96.12).

Intimidation ou violence basée sur des motifs liés notamment a la couleur et a I'origine ethnique ou
nationale

Actions a entreprendre lorsqu’un acte d’intimidation ou de violence basée sur les motifs mentionnés
ci-dessus est constaté.

[ el . Parle membre du personnel ' o St
- Par un éléve temoin ou témoin direct ou confident | 2 |2 Personne (eshonsable du

| confident (et inforvenant) suivi (2e mtervenant)
{ } Les actions a entreprendre | Les actions a entreprendre .
E | doivent étre modulées en | doivent étre modulées en §
’ | fonction de la situation. fonction de la situation. (
| e Ens lnterposant ml 1 _Evaluer rapldement t Févénement |
i directement si sa (1. Mettre fin au comportement: et analyser la situation (nature,
| sécurité n'est pas i !personnes impliquées, gravite, ,
menacee. 2. Nommer le comportement: 1duree .) d’aprés les définitions |
e En allant chercher {proposees
'aide d’un autre éleve 3.Orienter 'éléve vers les ‘ .
ou d'un adulte. comportements attendus: 2. Intervenir en fonction de .
e Ententantde faire 4. Effectuer une évaluation I'évaluation; .
diversion dans le but [Sommaire aupres de 'éléve qui '
de faire cesser la est victime: 3. Assurer le suivi auprés des |
situation. personnes concernées, évaluer et |
e En demandant I'aide 5. Consigner et transmettre : réguler les actions : |
i d'un membre du ‘ l
c personnel. | 4. Consigner et transmettre les |
; ; informations: ;
| S ——— ‘ —
' Autre information e Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

' concernant les actlons é
‘ entreprendre lorsqu un ,
b act d’_lptlm" tion ou de
 violence est constaté g

5 - - — — - - | o — |t i ot —— -
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MESURES DE SOUTIEN OU D’ENCADREMENT

| Mesures de soutien ou d’encadrement offertes a un éléve victime d’un acte d’intimidation ou de
| violence ainsi que celles offertes a un témoin ou a I'auteur d’un tel acte (LIP, art. 75.1, al. 3, par. 7°)

i ~ Pour I’éléve victime

 Pour l'éléve instigateur

S S TRENYEISSA S S AR A SRR

Rassurer et établir un climat de
iconfiance :

l Intervenir calmement en
demandant a I'éléve de décrire la
situation, ses émotions et
pensées, ce qu'il souhaite ou ce
qu'il a déja tenté de faire;

» Décider ensemble des actions a
entreprendre

» Déterminer ensemble des

confiance :

{- Restez calme méme si vous
iétes contrarié, vous étes un
modéle pour 'éléve;
 Expliquez-lui que vous prenez
la situation trés au sérieux et
gue vous tenez a entendre ce
qu’il a a dire sur la situation;

l» Amenez-le a reconnaitre le

mesures et accommodations pour contexte et les émotions qui

joffrir un sentiment de sécurité

l* Vérifier si la situation s’améliore
let faire un suivi périodiquement;
» Demander de l'aide
supplémentaire si la situation
persiste ou si les moyens utilisés
ne permettent pas d'obtenir des
résultats positifs durables

|* Maintenir le contact avec les
parents

+ Sensibiliser les parents face aux
répercussions possibles sur
I'éléve que peuvent représenter
des apparitions a la télévision ou
des mentions de son cas a la
radio pour dénoncer sa situation.

suscitent ses actes de violence
ou d'intimidation;

» Voyez avec I'éléve comment il
peut exprimer sa colére ou
'obtenlr ce gqu'il veut sans faire
de tort aux autres;

» Rappelez-lui qu'il est important
de respecter 'autre dans sa
diversité si cela est a propos
dans la situation vécue (ex. :
orientation sexuelle, force
physique, poids, etc.);

* Expliquez-lui a quoi il s’expose
s'il continue a poser des gestes
de violence ou d'intimidation
(suspension ou expulsion de
I'école, plaintes policiéres,
recours a la justice);

» S'assurer que la situation a
bien pris fin et référer a d’autres
services selon les besoins
(psychoéducateur, éducateur
spécialisé, psychologue,
travailleur social du centre de
santé et de services sociaux,
etc.)

Rassurer et établir un climat de

Pour les témoins ;

[Rassurer et établir un climat
de confiance :
» Dites a I'éléve que c'est
normal qu'il se sente mal a
[l'aise dans cette situation et
iqu'il fait bien de vous en
parler;
» Dites-lui que son temongnage
(est confidentiel;

« Eduquer au réle du témoin et
|ses impacts;
« Expliquez-lui que les auteurs
d’intimidation ont besoin d'un
[auditoire Sans celui-ci, ils ont |
moins de pouvoir; 5
* Dites-lui qu’il a un réle
important a jouer dans cette
situation et que ses réactions
peuvent encourager ou
idécourager l'auteur des actes
ide violence ou d’intimidation;
* Rappelez-lui limportance de |
‘:dénoncer la violence et
I'intimidation. Expliquez-lui
qu'il vient alors en aide a
quelqu'un d’autre et qu'il
permet que les personnes
impliquées, qu’elles soient
victimes ou auteurs, regoivent
de l'aide;
» S'assurer que la situation a
bien pris fin et référer a
d’autres services selon les
besoins;
Collaborer avec les parents.

|
|

|
| l

Note : Lorsque la situation implique un membre du personnel de I'établissement d’enseignement, que ce soit
a titre de victime, d’instigateur ou de témoin d'un geste d'intimidation ou de violence, la direction de
I'établissement d’enseignement doit en étre informée. Celle-ci devra analyser la situation afin de déterminer
les mesures de soutien et d'encadrement ainsi que les sanctions applicables, le cas échéant, dans le
respect des encadrements légaux, des conventions collectives applicables et des réles et responsabilités de
I'organisme scolaire. Dans le cas d'un membre du personnel victime ou témoin, la direction devra également

transmettre l'information au comité de

santé et sécurité de I'établissement.

Page 21 de




Violence a caractére sexuel

Mesures de soutien ou d’encadrement déterminées et mises en place a la suite de I'analyse des
besoins en lien avec un acte de violence a caractére sexuel.

Pour I éléve victime

Pour l'éléve instigateur

)

Pour les témoms j

'Se référer a des of organlsmes externes pour
{un soutien spécialisé :

| Direction de la protection de la jeunesse,
[EMPHASE, CIVAS, Aidermoisvp.ca,
|Centre d’aide aux victimes d'actes
icriminels de la Mauricie (CAVAC), Centre
|d'aide et de lutte contre les agressions a
icaractére sexuel (CALACS-La passerelle),
Info-Aide violence sexuelle, Regroupement
des organismes québécois pour homme
lagressés sexuellement (ROQHAS),
Rebatir;

‘Aide et ressources pour les victimes
d'exploitation sexuelle;

Service spécialisé du CIUSSS offert sous
certaines conditions : (PETAS)

| . PR . s
|Services spécialisés en matiére

IRassurer et établir un climat de

%conﬁance

Restez calme méme si vous étes

lcontrarié, vous étes un modéle pour

il’éléve;

Expliquez-lui que vous prenez la
situation trés au sérieux et que vous
enez a entendre ce qu'il a & dire sur la

[situation;

IlAmenez-le a reconnaitre le contexte et
les émotions qui suscitent ses actes de

. iolence ou d'intimidation;

Voyez avec I'éléve comment il peut

‘exprimer sa colére ou obtenir ce qu'il

veut sans faire de tort aux autres;

)

| Rappelez-lui qu'il est important de

'd’agression sexuelle en Mauricie et Centre-respecter I'autre dans sa diversité si

|du-Québec;

fAbus pédosexuels_Réparer les
|dégats_Guide pour les parents et tuteurs
\apres la découverte d'un abus;

JLa cyberviolence sexuelle contre les
ienfants réparer les dégats que faire aprés
la découverte d'une situation de violence
'sexuelle contre un enfant ? Guide pour les
parents;

S’assurer d'offrir les conditions nécessaires
a la victime pour gu’elle ait un sentiment de
sécurité (lieux fréquentés, déplacement,
transport scolaire);

S’assurer de protéger la réputation de
l'instigateur et lui offrir les services
nécessaires a la poursuite de son
cheminement scolaire;

Evaluer I'impact de la situation chez le
rémoin afin de lui offrir un soutien
approprié;

Offrir une intervention éducative (selon la
situation) a la victime, au témoin et a
‘I’instigateur;

intensification des mesures de rééducation;

|

Elaborer une entente 214.2 avec des
partenaires externes.

|

i

lcela est a propos dans la situation
vécue

f

[Expliquez-lui & quoi il s’expose s'il

ccontinue a poser des gestes de violence

lou d'intimidation

S'assurer que la situation a bien pris fin
et référer a d'autres services selon les
besoins

F____

Se référer a des organismes ‘
externes pour un soutien spécialisé :
Direction de la protection de la
jeunesse, EMPHASE, CIVAS,
Aidermoisvp.ca, Centre d’aide aux
victimes d'actes criminels de la
Mauricie (CAVAC), Centre d’aide et |
de lutte contre les agressions a
caractére sexuel (CALACS-La
passerelle), Info-Aide violence
sexuelle, Regroupement des
!organismes québécois pour homme |
Iagressés sexuellement (ROQHAS), |
Rebétlr {

3Service spécialisé du CIUSSS offert
'sous certaines conditions : (PETAS)

|Services spécialisés en matiére
{d'agression sexuelle en Mauricie et ]
!Centre-du Québec; |
i

IPrévoir des modalités de soutien
5pour la personne qui recoit le
[signalement/dévoilement; [

[Evaluer limpact de la situation chez |
‘Ie témoin afin de lui offrir un soutien ’
approprié;

{
(Offrir une intervention éducative ;
(selon la situation) a la victime, au

témoin et a l'instigateur; l

Elaborer une entente 214.2 avec des
partenaires externes.

I
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Intimidation ou violence basée sur des motifs liés notamment a la couleur et a 'origine ethnique ou

nationale

Mesures de soutien ou d’encadrement déterminées et mises en place a la suite de I'analyse des
besoins en lien avec un acte d’intimidation ou de violence basée sur les motifs mentionnés ci-

dessus.

Pour l'éléve victime
e o T T
fRassurer et établir un climat de confiance :
Intervenir calmement en demandant a
I'éleve de décrire la situation, ses émotions
let pensées, ce qu'il souhaite ou ce qu'il a
déja tenté de faire;
\Décider ensemble des actions a
lentreprendre

[Déterminer ensemble des mesures et
laccommodations pour offrir un sentiment de

fsécurité

Verlﬁer si la situation s’améliore et faire un
isuivi périodiquement;

Demander de |'aide supplémentaire si la
situation persiste ou si les moyens utilisés
ne permettent pas d’obtenir des résultats
Ipositifs durables

l

| Maintenir le contact avec les parents
|

Sensibiliser les parents face aux
!répercussions possibles sur I'éléve que
peuvent représenter des apparitions ala
télévision ou des mentions de son cas a la
[radio pour dénoncer sa situation.

!S’il y alieu, se référer a des organismes
externes pour un soutien spécialisé (SANA,
AJAT, PAIS, CAIBF).

L'équipe clinique Polarisation peut étre
jointe du lundi au samedide 8 ha 20 h au
514-267-3979.

S'assurer d'offrir les conditions nécessaires
a la victime pour qu'elle ait un sentiment de
sécurité (lieux fréquentés, déplacement,
transport scolaire);

Evaluer 'impact de Ia situation chez le
émoin afin de lui offrir un soutien approprié;
I‘Offrir une intervention éducative (selon la
situation) a la victime, au témoin et a
l'instigateur;

Intensification des mesures de rééducation.

Pour I'éleve instigateur

|Rassurer et établir un climat de
lconfiance :

[Restez calme méme si vous étes
icontrarié, vous étes un modéle pour
Iéléve;

|

[Expliquez-lui que vous prenez la
isituation trés au sérieux et que vous
tenez a entendre ce qu'il a a dire sur la
Isituation;

Amenez-le a reconnaitre le contexte et
lles émotions qui suscitent ses actes de
violence ou d'intimidation;

Voyez avec I'éléve comment il peut
lexprimer sa colére ou obtenir ce qu'il
'veut sans faire de tort aux autres;

Rappelez-lui qu'il est important de
respecter I'autre dans sa diversité si
cela est a propos dans la situation
ivécue

| Expliquez-lui & quoi il s'expose s'il
continue a poser des gestes de
violence ou d'intimidation

et référer a d'autres services selon les
besoins

S'il y a lieu, se référer a des
lorganismes externes pour un soutien

L'équipe clinique Polarisation peut étre
jointe du lundi au samedide 8h a 20 h
au 514-267-3979.

S'assurer de protéger la réputation de
I'instigateur et lui offrir les services
nécessaires a la poursuite de son
cheminement scolaire;

la situation) a la victime, au témoin et &
l'instigateur,;

Intensification des mesures de
irééducation.

S'assurer que la situation a bien pris fin |

spécialisé (SANA, AJAT, PAIS, CAIBF).

Offrir une intervention éducative (selon ‘

Pour les témoms

‘Clcquez ou appuyez ici pour entrer du
texte.

S'ily a lieu, se référer a des
1organ|smes externes pour un soutien |
spécialisé (SANA, AJAT, PAIS, x'
‘CAIBF) |

\L'équipe clinique Polarisation peut
'etre jointe du lundi au samedi de 8 h
‘a 20 h au 514-267-3979.

Evaluer 'impact de la situation chez
le témoin afin de lui offrir un soutien
|approprié;

’jOffrir une intervention éducative
(selon la situation) & la victime, au
témoin et a l'instigateur;

i

élntensif ication des mesures de
réeducatlon

' Autre mformatipn
concernant ;Ies" mesures de
+ xsoutien et d’encadrement

|y

“ICliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
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SANCTIONS DISCIPLINAIRES

Sanctions dISCIpllnalreS applicables au regard des actes d'intimidation ou de violence selon la
gravité ou le caractére répétitif de ces actes (LIP, art. 75.1, al. 3, par. 8°)

=

| Sanctions dlscipllnalres possibles, déterminées en fonction de Panalyse de la situatlon amsr
qu’au regard de la nature, de la gravrté etdela fréquence des gestes posés

e ek o - s NP

1. Adopter des pollthues mclusnves et eqwtables
Réviser les protocoles de suspension pour qu'ils soient utilisés en dernier recours et
accompagnés de mesures de suivi éducatif.

2. Former et soutenir le personnel éducatif.

Offrir une formation continue sur la gestion positive des comportements, les approches de
désescalade, la communication non violente et les pratiques inclusives. S’assurer qu’'une
structure de soutien et d’'accompagnement du personnel soit disponible dans les
établissements.

3. Renforcer le soutien en santé mentale et comportementale.

Assurer la présence et favoriser la collaboration entre les professionnels spécialisés

(psychologues, travailleurs sociaux, éducateurs spécialisés) pour soutenir les acteurs
| scolaires et accompagner les éléves en difficulté.

4. Développer des alternatives éducatives a la suspension.
| Créer des espaces supervisés ol les éléves peuvent s’apaiser, réfléchir a leurs actions, ,
| recevoir du soutien et élaborer des plans de réparation, sans étre exclus physiquement de ,
' I'école. La présence d'adultes significatifs lors de ces interventions contribue a I'apaisement
et a la réflexion des jeunes.

1

»
5. Encourager l'utilisation de pratiques de justice réparatrice.

Mettre en place des cercles de dialogue et de réparation pour résoudre les conflits et '
| permettre aux éléves d'assumer leurs responsabilités tout en restant intégrés a leur milieu |
scolaire.

Violence a caractére sexuel

Sanctions disciplinaires possibles, en cas de violence a caractére sexuel, déterminées en fonction

de I'analyse de la situation ainsi qu’au regard de la nature, de la gravité et de la fréquence des

gestes posés - e
Se référer a des organismes spécialisés (CAVAC,FEquijustice, CIUSSS, sexologue);

Effectuer un changement de classe, école, centre de services scolaire (selon la gravité et la
légalité des gestes);

Poursuivre l'intensification des mesures de rééducation;

Créer des espaces supervisés ol les éléves peuvent s’apaiser, réfléchir a leurs actions, recevoir
du soutien et élaborer des plans de réparation, sans étre exclus physiquement de I'école. La
présence d'adultes significatifs lors de ces interventions contribue a I'apaisement et a la réflexion
1des jeunes;

;Faciliter I'application des conditions judiciaires (médiation alternative). J

Si des procédures légales ont été menées et qu’un éléve a été reconnu coupable d’'une infraction
criminelle, I'établissement d’enseignement pourrait avoir a appliquer les mesures judiciaires imposées a
celui-ci.
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Intimidation ou violence basée sur des motifs liés notamment a la couleur et a I'origine ethnique ou
nationale

Sanctions disciplinaires possibles, en cas d’intimidation ou de violence basée sur les motifs
mentionnés ci-dessus, déterminées en fonction de I'analyse de la situation ainsi qu’au regard de
la nature, de la gravité et de la fréquence des gestes posés

Se référer a des organismes spécialisés (CAVAC, Equijustice, SANA, AJAT, PAIS, CAIBF);,
Effectuer un changement de classe, école, centre de services scolaire (selon la gravité et la
légalité des gestes);

Poursuivre l'intensification des mesures de rééducation;

Créer des espaces supervisés ol les éléves peuvent s'apaiser, réfléchir a leurs actions, recevoir |
du soutien et élaborer des plans de réparation, sans étre exclus physiquement de I'école. La
présence d’adultes significatifs lors de ces interventions contribue a I'apaisement et a la réflexion
|des jeunes;

[Faciliter I'application des conditions judiciaires (médiation alternative).
i
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SUIVIS ET AUTRES ACTIONS

SUIVI DES SIGNALEMENTS ET DES PLAINTES

Suivi qui doit étre donné a tout S|gnalement et a toute plainte concernant un acte d’intimidation ou
de violence (LIP, art. 75.1, al. 3, par. 9°).
' Mesures prises pour effectuer le
suivi de tout signalement et de  Donner un suivi dans les meilleurs délais suivant l'intervention |
| toute plainte concernant un acte (2 jours, 1 semaine, 1 mois).
d’intimidation ou de violence.

S’assurer de communiquer avec les parents et ou I'éleve
lincluant (FGA-FP).

!

Fournir les coordonnées de la direction aux parents et/ou ,
I'éléve incluant (FGA-FP) et les inviter a téléphoner au besoin. |

¥

_Inviter les personnes a communiquer avec la direction si la
situation se reproduit.

|
iDonner un message clair aux éléves auteurs, témoins et

~victimes que la situation est prise en charge.

Informer les parents de la procédure du traitement des plaintes

)
|
si le suivi donné est non satisfaisant.

Elaborer ou réviser un plan d’intervention, s'il y a lieu. ‘

‘ . | i

| Dés que possible, le directeur de I'établissement d’enseignement transmet au directeur général du centre

| de services scolaire, au regard de chaque plainte relative & un acte d’intimidation ou de violence dont il est

} saisi, un rapport sommaire qui fait état de la nature des événements qui se sont produits et du suivi qui leur
a été donné (LIP, art. 96.12).

Violence a caractére sexuel

Mesures prises pour effectuer le suivi de tout signalement et de toute plainte concernant un acte
de violence a caractére sexuel S

Des gue possible, le directeur de l'établissement d' enseignement transmet au ‘directeur general du centre
de services scolaire, au regard de chaque signalement relatif a un acte de violence a caractére sexuel dont
il est saisi, un rapport sommaire qui fait état de la nature des événements qui se sont produits et du suivi
qui leur a été donné. Le rapport concernant un acte de violence a caractére sexuel est également transmis
au protecteur régional de I'éléve (LIP, art. 96.12).

L

‘Vériﬁer si des processus judiciaires sont en cours/terminés et si des mesures sont a suivre (ex. :
/distanciation);

iSignaler a nouveau a la DPJ si des raisons laissent croire que la sécurité et le développement de
I'enfant sont encore compromises; |

\Vérifier auprés de I'éléve victime si les mesures prises sont suffisantes, et le cas échéant, les
lmi .
[ajuster,;
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Précisez les informations exigées par le PNE et a qui ces informations seront transmises dans le
cas AVCS;

Demeurez a I'affut des répercussions dans I'établissement, et le cas échéant, s’affilier avec les
lorganismes communautaires de la santé;

S'assurer que I'auteur n’est pas victime de représailles et lui offrir les services nécessaires a la
poursuite de son cheminement scolaire;

< . z . Z IR P . . . . [
[Evaluer si des répercussions sont encore présentes chez I'éléve témoin et lui offrir un soutien au
besoin;

\/alider si les mesures mises en place sont satisfaisantes pour les parents et le personnel.

Intimidation ou violence basée sur des motifs liés notamment a la couleur et a I'origine ethnique ou
nationale }

| Mesures prises pour effectuer le suivi de tout signalement et de toute plainte concernant un acte |
| d’intimidation ou de violence basée sur les motifs mentionnés ci-dessus

|

Les termes utilisés dans le suivi auprés des parents peuvent avoir des référents différents pour
certains groupes.

|

L'utilisation de termes neutres et factuels (description des comportements) facilite le maintien du
dialogue.

|
|
Se doter de mécanismes de communication entre les intervenants scolaire ainsi qu'entre I'école et |
les familles des éléves instigateurs, victimes ou témoins de discrimination ethnoculturelle. |

|

Par exemple, I'école peut adopter, d’'autres modéles de collaboration, notamment en
reconnaissant comme des interlocuteurs légitimes des médiateurs ou des interprétes mandatés
par les parents et agissant en leur nom (membre de la famille élargie ou représentant
d’'organismes communautaires).

b e i e A —— e — = m—— o e s e o A e TE e e —— T -
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AUTRES ACTIONS SPECIFIQUES AUX VIOLENCES A
CARACTERE SEXUEL

En plus des éléments prévus plus haut, le plan de lutte contre I'intimidation et la violence doit
consacrer une section distincte aux violences a caractére sexuel. Cette section doit prévoir les
éléments ci-dessous (LIP, art. 75.1).

; ‘ La formation Le pouvoir d’agir des adultes oeuvrant auprés
l d'éléves en matiére d'intimidation et de violence, notamment
les violences a caractére sexuel, s’adresse a I'ensemble des
embres du personnel scolaire et & tout autre adulte amené a
_joeuvrer auprés des éléves dans les établissements
wd’enseignement. Cette formation a été réalisée par Jacinthe
iDion, Ph. D., de I'Université du Québec a Trois-Riviéres, avec
a contribution du ministére de I'Education.
\{Formation en mode asynchrone du MEQ.

siRéviser le protocole de surveillance.

S'assurer que les éléves savent & qui s'adresser en cas de#
besoin.
"i Collaborer avec les partenaires externes pour sensibiliser le
personnel scolaire, les éléves et les parents (Fondation Marie-
Vincent, CALACS, Coordonnatrice programme Empreinte, etc.).
ormation pour toutes personnes appelées a ceuvrer auprés
des éléves

ESSOURCES
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